KLASTRY EKONOMII SPOtECZNE)J W POLSCE.
SPECYFIKA ZJAWISKA ORAZ KIERUNKI ROZWOJU

WPROWADZENIE

Jednym z najwazniejszych obecnie wyzwan poli-
tyki spotecznej jest poszukiwanie rozwigzan, ktére
aktywizujg ludzkie zasoby i uruchamiajg drzemigcy
w nich potencjat. Mechanizmy te powinny przekta-
da¢ sie na podnoszenie jakosci zycia ludzi i prowa-
dzi¢ do efektywniejszego funkcjonowania catego sys-
temu wsparcia.

To podwojne niejako zatozenie podkreslajg liczni
autorzy, zwracajgc jednoczesnie uwage, ze gtéwna
w tym ujeciu pozostaje orientacja na stopniowe usa-
modzielnienie jednostek (w miejsce rozbudowanych
Swiadczen socjalnych), integracje dziatan stuzb spo-
tecznych i stuzb zatrudnienia, prace srodowiskowg
i aktywizacje catych spotecznosci oraz podnoszenie
znaczenia organizacji pozarzgdowych (zob. np. Karwac-
ki iin. 2013; Btedowski, Kubicki 2014; Rymsza 2013).

Proces wdrazania powyzszych idei zachodzi prze-
de wszystkim na drodze tworzenia nowych form insty-
tucjonalnych (prawnych, edukacyjnych czy gospo-
darczych) oraz utrwalania dobrych praktyk, nakiero-
wanych na upodmiatawiajgce podnoszenie dobrobytu
obywateli, a w szczegodlnosci tych grup, ktére z réz-
nych wzgledéw znajdujg sie na marginesie zycia spo-
tecznego lub marginalizacjg sg zagrozone.

Istotne dla tak rozumianych dziatah aktywizacyj-
nych polityki spotecznej pozostajg zatem kategorie
zatrudnienia, ustug spotecznych, innowacyjnosci, de-
centralizacji, dekoncentracji czy przedsiebiorczosci.
Szczegolnie duzy nacisk ktadzie sie wtasnie na aspekt
wigczenia spotecznego przez satysfakcjonujgcg obec-
nos¢ jednostki na rynku zatrudnienia (zob. np. Gre-
winski, Rymsza 2011).

Obszarem polityki spotecznej, ktdry najpetniej sku-
pia sie na kwestiach dotyczgcych witaczenia spotecz-
nego przez prace, jest ekonomia spofeczna (ES).
W artykule zostanie omoéwiona jedna z jej koncepcji —
klaster ekonomii spotecznej (klaster ES).

Ten dos¢ ztozony typ podmiotu wydaje sie tema-
tem godnym refleksji przynajmniej z dwoch powodow.
Z jednej strony taki twor, jak klaster ES, staje sig nie
tylko osrodkiem aktywizacji spotecznej, ale rowniez
przejawem wielosektorowego animowania spotecz-
nosci lokalnej oraz innowacyjng formg dziatalnosci
gospodarczej (zob. np. Grycuk 2010). Z drugiej jego
idea wcigz nie doczekafa sie zbyt wielu rodzimych
analiz naukowych, czy to z zakresu polityki spotecz-
nej, ekonomii, czy socjologii'. Artykut ma za zadanie
wypetnic te luke.

Choc¢ artykut nie opiera sie na terenowych bada-
niach empirycznych, to, bazujgc na przegladzie litera-
tury oraz analizie danych zastanych (desk research),
stara sie odpowiedzie¢ na pytania, ktore roboczo
okresli¢ mozna pytaniami badawczymi. Skupia sie on
przede wszystkim na takich zagadnieniach, jak: Czym
jest klaster? Na jakie wyzwania spoteczno-gospodar-
cze ma on odpowiada¢? Na czym polega specyfika
klastrow ekonomii spotecznej? Jaka jest kondycja
klastrow ekonomii spotecznej w Polsce i dynamika ich
rozwoju?
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EKONOMIA SPOLECZNA I JEJ ZAKRES

Cho¢ obszar ekonomii spotecznej (ES) zostat
w ostatnich latach do$¢ precyzyjnie opisany, zaréwno
na poziomie dokumentdéw prawnych réznego szcze-
bla?, jak i opracowan tematycznych® oraz tekstow
akademickich*, to na potrzeby czynionego tutaj wy-
wodu nalezy pokroétce zdefiniowac jej pole.

Precyzyjnie okresla je Krajowy Program Rozwo-
ju Ekonomii Spotecznej. Stwierdza on, ze ekonomia
spoteczna to sfera aktywnos$ci obywatelskiej, ktéra
przez dziatalnos¢ ekonomiczng i dziatalnos¢ pozytku
publicznego stuzy: integracji zawodowej i spofecz-
nej oséb zagrozonych marginalizacjg spoteczng, two-
rzeniu miejsc pracy, Swiadczeniu ustug spotecznych
uzytecznosci publicznej (na rzecz interesu ogolnego)
oraz rozwojowi lokalnemu (Krajowy... 2014: 14).

Wedtug tej definicji w sferze ekonomii spotfecz-
nej dziatajg podmioty nalezace do czterech gtéwnych
grup:

1) przedsigbiorstwa spoteczne bedgce fundamen-
tem ekonomii spotecznej;

2) podmioty reintegracyjne stuzgce reintegracji spo-
tecznej i zawodowej osob zagrozonych wyklucze-
niem spotecznym, tj. zaktady aktywnosci zawodowej,
warsztaty terapii zajeciowej, centra integracji spotecz-
nej, kluby integracji spotecznej; formy niebedace
przedsigbiorstwami spotecznymi, ale mogace przygo-
towywac¢ do prowadzenia lub pracy w przedsiebior-
stwie spotecznym lub by¢ prowadzone jako ustuga na
rzecz spofecznosci lokalnej przez przedsiebiorstwa
spotfeczne;

3) podmioty dziatajgce w sferze pozytku publicz-
nego prowadzace dziatalnoS¢ ekonomiczng i zatrud-
niajgce pracownikow, cho¢ ich aktywnosc¢ nie jest
oparta na ryzyku ekonomicznym; sg to organizacje
pozarzgdowe prowadzace dziatalnos¢ odptatng i nie-
odptatng pozytku publicznego; podmioty te moga
stac sie przedsigbiorstwami spotecznymi, o ile podej-
ma dziatalno$¢ gospodarczg w pewnym zakresie, po-
dejmujgc rowniez zobowigzania statutowe odnosnie
do dystrybucji zysku;

4) podmioty sfery gospodarczej tworzone jednak
w zwigzku z realizacjg celu spotecznego, badz dla
ktorych lezgcy we wspoélnym interesie cel spoteczny
jest racjg bytu dziatalnosci komercyjnej; sg to podmio-
ty, ktore nie posiadajg wszystkich cech przedsiebior-
stwa spotecznego. Grupe te mozna podzieli¢ na czte-
ry podgrupy: 1) organizacje pozarzgdowe prowadzg-
ce dziatalno$¢ gospodarcza, z ktorej zyski wspierajg
realizacje celdéw statutowych; 2) zaktady aktywnosci
zawodowej; 3) spotdzielnie, ktorych celem jest za-
trudnienie i 4) pozostate spoétdzielnie o charakterze
konsumenckim i wzajemnosciowym® (za: ibidem: 15).

Gtownym zatozeniem ekonomii spotecznej, a za-
tem i podstawowa zasadg dziatajgcych w niej podmio-
téw, pozostaje integracja i aktywizacja grup spotecz-
nie wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem
przez wsparcie ich obecnosci na lokalnym rynku pra-
cy. Definicja sformutowana przez Europejskg Sie¢
Badawczg (EMES) stwierdza wprost, ze o ekonomii
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spotecznej méwimy wtedy, gdy dana dziatalnosc¢ ta-
czy w sobie wartosci ptyngce wtasnie z tych dwoch
porzadkoéw — ekonomicznego i spotecznego.

W tym pierwszym kryterium chodzi wiec o takie
kwestie, jak: prowadzenie w sposob wzglednie ciagty
dziatalno$ci na podstawie instrumentéw ekonomicz-
nych; niezaleznos¢ i suwerennosc instytucji w stosun-
ku do instytucji publicznych; ponoszenie ryzyka eko-
nomicznego; istnienie chocéby nielicznego ptatnego
personelu. W tym drugim za$ wazna jest: wyrazna
orientacja na spotecznie uzyteczny cel przedsiewzie-
cia; oddolny, obywatelski charakter inicjatywy; specy-
ficzny, mozliwie demokratyczny system zarzadzania;
mozliwie wspolnotowy charakter dziatania; ograniczo-
na dystrybucja zyskow (zob. np. Defourny, Develtere
2006: 22-28).

Te zatozenia sg zatem azymutem dla wszystkich
podmiotow ekonomii spotecznej, w tym takze dla kla-
stréw dziatajgcych w ich obszarze®.

KONCEPCJA KLASTRA

Dynamicznie zmieniajgce sie zycie spoteczne sta-
wia przed przedsigbiorstwami ciggle nowe wyzwania.
Globalizujgce sig rynki débr i ustug, wymaog konkuren-
cyjnosci, ptynnos¢ zatrudnienia, elastyczno$¢ w za-
kresie dopasowywania sie do oczekiwanh klienta — te
wszystkie czynniki sprawiaja, ze wcigz muszg one
poszukiwa¢ sposobow optymalizowania swojej dzia-
talnosci. Koniecznos$c¢ ta prowadzi je takze do tworze-
nia nowych form organizacyjnych. Jedng z takich form
sg klastry.

Rozwoj idei klastréw na swiecie mozna obserwo-
wac od drugiej potowy minionego wieku (zob. Porter
1990; Solvelliin. 2008), ale w naszym kraju koncepcja
ta rozpowszechnita sie dopiero na poczatku XXI wieku
(Buczynska i in. 2016: 19). Obecnie jednak stan ro-
dzimych klastréw nalezy okresli¢ jako stopniowo roz-
wijajacy sie, przynajmniej na poziomie ilosciowym
(tamze: 60).

Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia
2 grudnia 2006 r. w sprawie udzielania przez Polska
Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci pomocy finan-
sowej niezwigzanej z programami operacyjnymi’ stwier-
dza, ze: Przez klaster rozumie sie przestrzenng i sekto-
rowg koncentracje podmiotdw dziatajgcych na rzecz
rozwoju gospodarczego lub innowacyjnosci oraz co
najmniej dziesieciu przedsiebiorcow, wykonujgcych
dziatalnos$¢ gospodarczg na terenie jednego lub kilku
sgsiednich wojewddztw, konkurujgcych i wspoipracu-
jgeych w tych samych lub pokrewnych branzach oraz
powigzanych rozbudowang siecig relacji o formalnym
i nieformalnym charakterze, przy czym co najmniej
potowe podmiotow funkcjonujgcych w ramach klastra
Stanowig przedsiebiorcy.

Funkcjonowanie klastra polega wiec przede wszyst-
kim na koncentracji na okreslonym obszarze wspof-
zaleznych przedsiebiorstw dziatajgcych w tym samym
badz pokrewnych sektorach przemystu lub ustug,
zachodzeniu migdzy nimi interakcji i powigzan oraz
na generowaniu ponadsektorowego wymiaru klastra
obejmujacego swym zasiegiem zarowno horyzon-
talne, jak i wertykalne powigzania (za Brodzicki, Szult-
ka 2002: 2).

Klastrowanie stanowi zatem odpowiedz na cztery
wazne potrzeby nowoczesnych przedsiebiorstw: pod-
noszenie konkurencyjnosci, kooperacje miedzybranzo-
wa, dgzenie do innowacyjnosci oraz sieciowanie ustug.
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W literaturze przedmiotu funkcjonuja jednak row-
niez inne — szersze i wezsze — definicje. Najpopular-
niejsze bodaj ujecie klastra méwi bowiem, ze jest on
grupa podmiotéw znajdujacych sie w geograficznym
sgsiedztwie, prowadzacych najczesciej dziatalnos¢
gospodarczg, aktywnych w jednej branzy (albo tez
w branzach komplementarnych wzgledem siebie),
wspotpracujgcych i konkurujgcych ze sobg oraz insty-
tucji i organizacji: badawczych, naukowych i otocze-
nia biznesu, powigzanych rozbudowanym systemem
wzajemnych relacji o formalnym i nieformalnym cha-
rakterze (zob. Porter 2001: 249). Inne definicje troche
inaczej rozktadajg akcenty. Zamiast jednak wylicza¢
w tym miejscu kolejne typologie, lepiej podkresilic, ja-
kim wyzwaniom wspoétczesnej gospodarki starajg sie
sprosta¢ klastry. Wskaza¢ nalezy przede wszystkim
pie¢ z nich.

Po pierwsze, najwazniejszg wartoscig klastra pozo-
staje wspotpraca miedzy podmiotami. Przedsiebior-
stwa dziafajgce w jego ramach majg wiec nie tyle ze
sobg konkurowa¢ (cho¢ w pewnym wymiarze ta kon-
kurencja rowniez jest pozagdana), ile wspétdziatac¢
w celu dostarczania débr i ustug cechujgcych sie naj-
wyzszg jakoscig. Kooperacja ta polega przede na
efekcie synergii — dziatajgce wspodlnie jednostki sg
w stanie osiggac¢ wyzsze cele, niz gdyby funkcjonowa-
ty pojedynczo. W tej optyce zatem z rynkowego punk-
tu widzenia optaca im sie taczy¢ swoje sity, a nie traci¢
je na wewnetrzng rywalizacje. Poza tym jednostki two-
rzgce klaster mogg rowniez sobie pomagac w sytua-
cjach awaryjnych, np. niedoboru sit czy srodkow wy-
tworczych.

Po drugie, powstanie klastra oznacza takze kon-
centracje okreslonych zasobow. Przedsiebiorstwa,
a co za tym idzie rowniez ich potencjaty, sg bowiem
skupione na wspolnym obszarze (terytorium), co po-
woduje rozbudowanie bazy (rzeczowej, finansowej
i ludzkiej) do dalszych dziatah oraz skutkowa¢ moze
wzrostem produktywno$ci realizowanych dziatan (zob.
Gorynia, Jankowska 2008: 103). Koncentracja ta ozna-
cza takze koncentracje pewnych staran — w zakresie
pozyskiwania srodkow, tworzenia innowacyjnych roz-
wigzan, rozmachu dziatalnosci marketingowej itp.
Dzieki temu zbiér matych podmiotéw moze nawigzac
rynkowg konkurencje z podmiotami wiekszymi od sie-
bie. Warto takze podkresli¢, ze zasoby podmiotow
moga mie¢ charakter analogiczny (np. dwa przedsig-
biorstwa zajmujace si¢ ustugami cateringowymi) lub
komplementarny (np. jedno przedsigbiorstwo zajmuje
sie produkcjg urzgdzen dla gastronomii, drugie za$
samymi ustugami gastronomicznymi).

Po trzecie, zebranie w jednym miejscu podmiotéw
o okreslonych zasobach redukuje wystepowanie licz-
nych ryzyk, takich jak np. wydarzenia losowe, brak
ciggfosci w zakresie zatrudnienia, niemoznos¢ samo-
dzielnego poradzenia sobie z duzym zamdwieniem,
obcigzenie kosztami zwigzanymi z infrastrukturg (zob.
np. Kazmierski 2011: 32). Taka sytuacja pozwala ogra-
niczy¢ koszty zwigzane z zarzgdzaniem, a takze za-
pewnia stabilniejszg podstawe dla prowadzenia dzia-
talnosci gospodarcze;.

Po czwarte, co wigze sie z kwestig wspotpracy, lo-
gika klastra bazuje na zjawisku usieciowienia (zob.
tukasik, Potocki 2011: 47-52). Zaktada ona bowiem,
ze wypracowanie sieci potgczeh miedzy grupg pod-
miotow prowadzi do sprawniejszego wytwarzania
i krazenia okreslonych wartosci — informacji, infra-
struktury, inicjatyw, wiedzy, rozwigzan (zob. Okon-Ho-
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rodyniska 2000). Dzieki temu wytwarzana zostaje do-
datkowa jakosSC zwigzana ze wspotdzieleniem oraz
wymiang, a nie tylko posiadaniem pewnych dobr.
Poza tym sie¢ jest permanentnie in statu nascendi
i moze w kazdej chwili dotgczy¢ do siebie nowe ele-
menty®. Ta zdolno$¢ do absorpcji niewatpliwie przy-
czynia sie do ,wewnetrznego bogactwa” klastréw —
zroznicowania tworzacych je podmiotéw oraz relaciji,
ktore wigza je ze sobg nawzajem oraz z otoczeniem
zewnetrznym.

Po pigte wreszcie, sieciowy charakter klastréw ufa-
twia wprowadzanie w nich rozwigzan opartych na
wiedzy (zob. tukasik, Potocki 2011: 52-56). Stan ,sie-
ciowej otwartos$ci” oznacza bowiem rowniez otwar-
tos¢ na nowych partneréw i nowe idee. Pozwala to
klastrom oferowa¢ wyjatkowe kategorie produktow
i ustug opierajgce sie na synergicznej wspotpracy, ale
w konsekwenciji rowniez generowac oraz utrzymywac
przewage konkurencyjng nad innymi podmiotami z tej
samej branzy. W tym kontek$cie nalezy podkresli¢
kwestie zaangazowania jednostek naukowych w funk-
cjonowanie klastrow. To przede wszystkim one sg od-
powiedzialne za wytwarzanie i dyfuzje innowacyjnego
know-how w ich ramach.

Uogodlniajgc zatem mozna stwierdzi¢, ze klaster
to zbiér aktywnych rynkowo jednostek (w wezszym
ujeciu przedsiebiorstw), ktore sg wyspecjalizowane
w okreslonych dziedzinach, a swoje dziatania opierajg
na kooperacji. Klastry przyjmuja jednak rézne formu-
ty prawne. Moga one funkcjonowac¢ jako organizacja
pozarzgdowa (stowarzyszenie lub fundacja), spotka
z 0.0. albo otwarte zrzeszenie funkcjonujace na pod-
stawie porozumienia.

Pewnym problemem dotyczgcym rozwoju klastrow
w Polsce jest natomiast zapis, uniemozliwiajgcy two-
rzenie klastrow na zasadzie umow cywilnoprawnych.
Zwraca na to uwage M. Jabfonski: W wiekszosci kra-
jow mozliwe jest formalizowanie powstania klastra
przez podpisanie porozumienia przez aktorow klastra
(w tym wypadku cztonkdw zatozycieli). Brak tej mozli-
wosci hamuje i komplikuje proces tworzenia klastrow
w naszym Kraju.

W Polsce klastry muszg byc¢ w praktyce reprezen-
towane przez instytucje non-profit. Najczestszymi ko-
ordynatorami klastrow sg stowarzyszenia, instytucje
otoczenia biznesu (IOB) czy uczelnie wyzsze. Stowa-
rzyszenia sg najczestszymi koordynatorami klastrow
oddolnych — zakfadanych przez samych przedsiebior-
cow. Z jednej strony stowarzyszenia stanowig element
cementujgcy wspdtprace przedsiebiorcow, ale z dru-
giej — poprzez niewielkg zdolnosc¢ do absorpcji unij-
nych srodkow wsparcia — w zdecydowanej wiekszosci
nie posiadajg wystarczajgcych mozliwosci do zapew-
nienia inicjatywie klastrowej czy klastrowi stabilnego
rozwoju (Jabfonski 2010).

KLASTRY EKONOMII SPOLECZNEJ®

Klastry ekonomii spotecznej na poziomie organiza-
cyjnym funkcjonujg w zasadzie tak samo jak wszyst-
kie inne klastry, z jedng jednak oczywistg roznica.
Tworzg je bowiem przede wszystkim podmioty ekono-
mii spofecznej, a w szczegoélnosci te, ktore dziatajg na
otwartym rynku débr i ustug — tj. spétdzielnie socjalne
oraz organizacje pozarzadowe prowadzgce dziatal-
nos¢ gospodarcza.

Inicjatorami budowy klastrow sg zwykle wiasnie
NGOs, lecz proces ten zachodzi najczesciej przy
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wsparciu jednostek samorzadu terytorialnego. Sa to
zatem inicjatywy, ktorych powstanie jest w duzej mie-
rze zalezne od kondycji organizacyjnej trzeciego sek-
tora oraz jego umiejetnosci wspotpracy z regionalny-
mi lub lokalnymi wtadzami°.

Analizujgc zagadnienie klastrow w odniesieniu do
sektora ekonomii spotecznej, nalezy dostrzec, ze wy-
zwania, przed ktorymi stajg zwyczajne przedsiebior-
stwa w procesie budowania klastréw, zyskujg pewien
naddatek, w przypadku gdy chodzi o przedsiebior-
stwa spoteczne. Z jednej wiec strony klastry ES ce-
chujg sie tymi samymi atrybutami, co klastry tradycyj-
nych firm. Z drugiej jednak strony specyfika sektora
ekonomii spotecznej wptywa réwniez na specyfike
samych klastrow dziatajgcych w jej obrebie. Wpisanie
wyzwan stojgcych przed klastrami w kontekst ekono-
mii spofecznej prowadzi do uksztattowania sig¢ no-
wych typdéw wyzwan - juz dopasowanych do pola
ekonomii spotecznej (zestawienie 1).

Zestawienie 1. Poréwnanie wyzwar funkcjonowania
klastrow w odniesieniu do ekonomii spotecznej

Wyzwanie w odniesieniu

WA do ekonomii spotecznej

Wspdtpraca Budowanie $wiadomosci sektorowej

Koncentracja zasobow | Promocja sektora

Redukowanie ryzyka Stabilizacja sektora

Usieciowienie Miedzysektorowo$¢

Innowacyjnos¢ Rozwéj sektora

Zrédto: opracowanie wiasne.

Po pierwsze zatem, wspotpraca w ramach klastréw
ES ma na celu rowniez budowanie $wiadomosci sek-
torowej wsrod przedstawicieli ES. Przedsigbiorczosé
spofeczna w Polsce, cho¢ posiada dtugg przeszios¢
i wazne tradycje (zob. Fraczak 2006), to w zinstytucjo-
nalizowanej postaci ma wcigz dos¢ krotkg historie!.
W efekcie sektor ekonomii spotecznej dopiero sie roz-
wija, cho¢ w ostatnich latach to z pewnoscig rozwoj —
przynajmniej na poziomie liczby istniejgcych podmio-
téw — bardzo dynamiczny™2.

Na tym etapie niezwykle istotne jest zatem budo-
wanie kolektywnej swiadomosci wszystkich przedsie-
biorstw spotecznych. Najpierw nalezy bowiem stworzy¢
pozytywny wizerunek catego pola ekonomii spotecz-
nej oraz zbudowac¢ zaufanie do tego typu podmiotow
jako dostawcow ustug wysokiej jakosci, a dopiero
po6zniej budowac¢ marke poszczegdlnych przedsie-
biorstw. Wspotpraca w ramach klastréw przyczynia
sie wiasnie do takiego sektorowego myslenia. Zgod-
nie z nim kooperacja na rzecz synergicznych rozwig-
zan skutkuje nie tylko partykularnymi korzysciami po-
szczegolnych jednostek, ale takze wzmacnianiem
w nich przekonania, ze mocna pozycja lokalnego sek-
tora ES przetozy sie na postrzeganie tworzgcych go
konkretnych przedsiebiorstw.

Po drugie, proces koncentrowania zasobéw poje-
dynczych podmiotéw w ramach klastra ES sprawia,
Ze ,uwspolniajg” sie takze ich dziatania z szeroko ro-
zumianej promociji sektora ES. Prowadzone przez nie
aktywnosci z zakresu marketingu, reklamy czy public
relations majg zatem podwaojny charakter. Upowszech-
niajg nie tylko wiedze na temat konkretnych produk-
téw i ustug, ale takze ideg samej ekonomii spoteczne;.
Efekt synergii, do ktérego dochodzi w wyniku koncen-
tracji zasobow podmiotow tworzgcych klaster, prze-
ktada sie zatem na potencjat zmiany $wiadomoscio-
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wej, do ktorej moze dojs¢ w spotecznosci lokalnej na
skutek aktywnej dziatalno$ci klastra ES.

Po trzecie, redukowanie licznych ryzyk rynkowych
przez dziatalnos¢ w ramach klastra ES niewatpliwie
sprzyja stabilizacji sektora ES. Caly ten obszar wcigz
w Polsce sig rozwija, a wiek, w ktdrym obecnie sie
znajduje, mozna okresli¢ jako relatywnie ,mtodzien-
czy”. Szczegolnie istotne sg wiec pewne mechanizmy
ochronne, ktore przedsigbiorstwom spotecznym za-
pewnia system (np. dofinansowania, klauzule spotfecz-
ne), ale takze te, ktére zapewniajg sobie one same.
taczenie swych sit w ramach klastréw stanowi taki
wiasnie przyktad ,wzajemnego ubezpieczania”. Dzia-
tajgc wspolnie, podmioty wspierajg sie nie tylko na
poziomie mozliwosci rynkowych, ale takze na ptasz-
czyznie dystrybucji ryzyk — wspolnie poszukujg zro-
det finansowania, uwspoélniajg koszty infrastruktural-
ne (zob. np. Niedek 2011), marketingowe czy promo-
cyjne; wspierajg sie w realizacji wybranych dziafan;
wspolnie pozyskujg partneréw spoza klastrow itd. To
z pewnoscig ,praktyki bezpieczenstwa rynkowego”,
ktore zakiadajg dzielenie nie tylko zyskow, ale takze
zagrozen.

Po czwarte, sieciowa logika klastrow ES sprawia,
ze majg one wzgledng tatwos¢ dotgczania do siebie
kolejnych partnerow z réznych obszaréw — admini-
stracji publicznej czy biznesu. Specyfika klastrow za-
ktada bowiem, ze podmioty w jego ramach dziatajg
,fazem i osobno” — kazdy z nich dziata na swoj wtasny
rachunek, ale jednoczesnie majg one okazje, by ze
sobg kooperowaé i pewne dziatania podejmowaé
wspolnie. Sytuacja ta wytwarza atmosfere ,nieinwa-
zyjnego zapoznania sie”. Jej nastgpstwem jest wtas-
nie budowanie miedzysektorowej wspotpracy w ra-
mach ES, a w szerszym ujeciu réwniez rozwdj lokalny
(zob. Potawski 2015).

Po pigte wreszcie, efekt synergii, do ktérego do-
chodzi w wyniku dziatania klastra, w przypadku sek-
tora ES przekfada sige na rozwéj ustug swiadczonych
przez jednostki w nim dziafajgce. Konstatacje te nale-
zy rozumie¢ podwajnie. Dzigki wspofpracy mogg one
zaproponowac¢ swoim klientom ustugi wyzszej ja-
kosci (np. oparte na wigkszej liczbie pracownikow,
bardziej komplementarne, lepiej zorganizowane logi-
stycznie). Natomiast fakt kooperacji w ramach klas-
tra podmiotéw o réznej proweniencji, doswiadczeniu
i zasobach dziata inspirujgco na tworzenie oferty ryn-
kowe;j.

Wzajemne obserwowanie dobrych praktyk sprzyja
rozbudowywaniu i unowoczesnianiu swoich dziatan.
W przypadku sektora ES jest to o tyle wazne, ze wigk-
szos¢ ustug oferowanych w jego ramach ma raczej
charakter srednio wykwalifikowany (np. sprzatanie, ca-
tering, pielegnacja zieleni). Innowacyjnos$¢ wpisana
w formute dziatania klastrow prowadzi zatem do roz-
woju propozycji rynkowych podmiotéw ES, a tym sa-
mym do rozwoju cafego sektora.

KLASTRY EKONOMII SPOLECZNEJ W POLSCE

W Polsce funkcjonuje ponad dziesie¢ klastrow
ekonomii spotecznej. Brak precyzji (tudziez — brak
pewnosci) w okreslaniu ich doktadnej liczby wigze sie
z trzema zasadniczymi zagadnieniami.

Po pierwsze, kwestie problematyzuje zréznicowa-
na formuta dziafania klastrow. Czes$¢ z nich ma oczy-
wiscie sformalizowany charakter. Funkcjonujg one
wtedy jako stowarzyszenie, fundacja albo spétka z 0.0.
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Tak prawnie zdefiniowany klaster nie budzi zadnych
watpliwosci zwigzanych z klasyfikacjg. Jednoczes$nie
jednak pewna grupa klastrow dziafta wytacznie na pod-
stawie porozumienia dotyczgcego funkcjonowania
w ramach zrzeszenia otwartego. Taka sytuacja zakta-
da pewng ptynnos$¢ podmiotu — dynamike sktadu kla-
stra oraz mozliwe zmiany jego formuty. W efekcie
przyjecie przez klaster tego drugiego modelu funkcjo-
nowania znacznie utrudnia pdzniejsze analizowanie
go w kontekscie spojnosci i ciggtosci.

Po drugie, mylace pozostaje rowniez nazewnic-
two zwigzane z klastrami. Mianem klastra okreslajg sie
bowiem czesto lokalne o$rodki wspierania ekono-
mii spotecznej. Realizujg one wsrod swoich klientow
dziatania podobne do tych, ktére zachodzg miedzy
uczestnikami klastra. Nie czyni to z nich jednak kla-
strow w sensie formalnym. Poza tym sfowo ,klaster”
pojawia sie takze po prostu w nazwach pewnych orga-
nizacji pozarzgdowych, mimo ze nie majg one w rze-
czywistosci nic wspoélnego z klastrem.

Po trzecie wreszcie, polskie klastry ekonomii spo-
tecznej sg tworami nowymi, co najwyzej kilkuletnimi.
W takiej sytuacji trudno jest czesto okresli¢ stopien ich
rzeczywistej aktywnosci. W efekcie istniejg klastry za-
rejestrowane, ktére jednak nie podjety (jeszcze) zad-
nych aktywnosci.

Majac zatem na uwadze powyzsze ustalenia, nalezy
dos¢ ostroznie podchodzi¢ do tworzenia zestawien kla-
strow ekonomii spotecznej w Polsce. Bedac jednak
Swiadomym wskazanych okolicznoéci, mozna stwier-
dzi¢, ze w pierwszym pofroczu 2016 r. funkcjonowato
trzynascie klastrow'. Pierwszym byt Cieszynski Klaster
ES. Powstaft on w 2007 r. z inicjatywy Fundacji Rozwo-
ju Przedsigbiorczosci Spotecznej ,By¢ Razem” (zob.
Chmiel 2012). Od tego momentu nalezy zatem rowniez
datowa¢ poczatki wdrazania tej idei w Polsce'™.

Podejmujac sie préby zbiorczej charakterystyki
polskich klastréw ES, nalezy stwierdzi¢, ze tworzg je
spotdzielnie socjalne i organizacje pozarzadowe (za-
wsze) oraz jednostki samorzadu terytorialnego, firmy
i uczelnie wyzsze (czesto). Dziatajg one w bardzo roz-
nych branzach. Wigze sig¢ to przede wszystkim ze
specyfikg lokalng — kontekstem spoteczno-gospodar-
czym, zasobami ekonomii spofecznej oraz doswiad-
czeniami funkcjonujgcych tam NGOs. Trudno takze
okresli¢ jednoznacznie aktywnosc¢ rynkowg klastrow
ES i korzysci finansowe z niej ptyngce. Wiekszos¢
z nich znajduje sie bowiem we wstepnej fazie roz-
woju, gdzie znaczna czes$¢ wysitku dotyczy przede
wszystkim kwestii organizacyjnych. Jednoczesnie trze-
ba podkresli¢, ze dgzg one do rownolegtej realizacji
trzech typéw celéw: obok tych rynkowych (innowa-
cyjno$¢ i zwigkszanie przewagi konkurencyjnej na
rynku dobr i ustug), réwniez spotecznych (dziatania
na rzecz oséb wykluczonych spotecznie przez ich
aktywizacje na rynku pracy) oraz wizerunkowych/sek-
torowych (upowszechnianie wiedzy i podnoszenie
Swiadomosci spofecznej na temat sektora ekonomii
spotecznej).

DALSZE $CIEZKI ROZWOJU KLASTROW EKONOMII
SPOLECZNEJ. PODSUMOWANIE

Refleksja na temat nieokrzeptej jeszcze idei kla-
strow ES w Polsce prowadzi do pytania o dalszg dyna-
mike tego zjawiska. Szukajgc na nie odpowiedzi, nale-
zatoby pochyli¢ sie nad jej najwazniejszymi szansami
oraz barierami rozwojowymi.
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W tej pierwszej grupie mieszczg sie przede wszyst-
kim czynniki makrospotfeczne. Zaliczy¢ do niej trzeba
intensywny rozwoj catej idei ekonomii spotecznej
(w zakresie instytuciji, infrastruktury, $wiadomosci czy
regulacji prawnych), dos¢ ugruntowang juz linie ro-
dzimej polityki klastrowej (przede wszystkim zob. Kie-
runki... 2012), wymaog innowacyjnosci i wielosektoro-
wosci stawiany przez instytucje unijne, przemiany
krajowej polityki spotecznej (nakierowane na apliko-
wanie zatozen przywotywanej juz wczesniej aktywnej
polityki spotecznej), a nawet — dos¢ paradoksalnie —
trwajacy wcigz kryzys gospodarczy (podczas niego
podmioty dgzg bowiem do minimalizowania ryzyka
i dziatan, ktére nakierowane sg na osigganie celow
przy jednoczesnym obnizaniu naktadéw na inwesty-
cje oraz redukowaniu zagrozen rynkowych, np. uwspol-
nianie kosztébw wynajmu okreslonych powierzchni,
korzystania z ustug porzgdkowych itd.).

W drugim zbiorze ulokowane sg z kolei bariery
rozwojowe, ktore w pewnym uogolnieniu mozna
okreslic mianem ,Swiadomosciowych”. Tutaj istotna
pozostaje bowiem wcigz niewielka wiedza na temat
klastra jako formy organizacji podmiotéw gospo-
darczych (w tym réwniez brak wiedzy o mozliwo-
Sciach uczestnictwa w klastrach z udziatem podmio-
tow ekonomii spotecznej oraz o korzy$ciach z tym
zwigzanych), relatywnie niski stopien wspotpracy
miedzy przedsiebiorstwami spotecznymi a ich oto-
czeniem, a takze miedzy nimi samymi (dominuje ra-
czej nastawienie na konkurowanie) oraz niska inno-
wacyjnos¢ produktow i ustug Swiadczonych przez
podmioty ekonomii spofecznej (wynikajagca m.in. z fak-
tu, ze podmioty ekonomii spotecznej ktada przede
wszystkim nacisk na reintegracje spoteczng, a nie
zawodowa).

Systemowe dziatania majgce na celu rozwoj idei
klastrow ekonomii spotecznej powinny zatem taczy¢
w sobie dwie logiki. Proces ten musi bowiem opie-
rac sie na szerszych zatozeniach krajowej polityki
klastrowej (a takze podstawowych zasad wspiera-
nia przedsiebiorczosci), a jednoczesnie uwzgledniac
specyfike obszaru ekonomii spotecznej (m.in. spe-
cyfike danego wojewddztwa/powiatu/gminy oraz kwes-
tie potencjatu tamtejszych podmiotéw ekonomii spo-
tecznej).

A. Karwacki i A. Glinska-Newe$ na podstawie prze-
prowadzonych badan stwierdzajg, ze innowacja nie
jest popularnym pojeciem w jezyku kadr podmiotow
ekonomii spofecznej. Badani [cztonkowie podmiotow
ekonomii spotecznej — przyp. aut.] wskazujg, Ze jest to
raczej zargon wykorzystywany na potrzeby przygoto-
wywanych projektdw (np. finansowanych ze srodkoéw
UE), niz przedmiot codziennej dyskusji w ramach pod-
miotdw (Karwacki, Glinska-Newe$ 2015: 29). Jedno-
cze$nie autorzy podkreslajg, ze zarzgdzajgcy [pod-
miotami ekonomii spotecznej — przyp. aut.] dostrzega-
jg powigzanie pozytywnych relacji z innowacyjnoscia,
jednakze w praktyce nie udaje im sie tego zrealizowac
(ibidem: 39) oraz Ze to wfasnie biznes moze wspierac
podmioty ekonomii spotecznej swoimi doswiadczenia-
mi, takze w zakresie przywddztwa stymulujgcego inno-
wacyjnosc¢ i pozytywne relacje w pracy (ibidem: 39).
Innowacyjnos$¢ dla wielu podmiotow ES pozostaje
zatem ideg obecng przede wszystkim na poziomie
metazatozen, a rzadziej na ptaszczyznie codziennych
praktyk.

Opisany w artykule proces powstawania klastrow
ES jest jednym z przejawdw zmian zachodzgcych —

Polityka Spoteczna nr 1/2017

choc wcigz jeszcze w ograniczonym wymiarze — w pol-
skiej ekonomii spotecznej. Tworzace jg podmioty po-
winny juz bowiem nie tylko wspieraC wigczenie spo-
teczne jednostek przez aktywizacje zawodowg, ale
réwniez czyni¢ to w innowacyjny — tj. nowy i lepszy
(zob. Sempruch 2012: 36) — sposoéb.

Z wyzwaniem tym zwigzane jest takze dgzenie do
tworzenia przez podmioty ekonomii spotecznej bar-
dziej ztozonych (,ponadpodstawowych”) form organi-
zacyjnych. Dzieki nim mozliwe do spetnienia majg
stac sie coraz ambitniejsze cele. Nalezy jednak pamie-
tac, ze przemiany te wcigz stanowig prébe wdrazania
do zycia spotecznego trzech — zupetnie fundamental-
nych dla polityki spotecznej — wartosci: solidarnosci,
wspotpracy i przeciwdziatania wykluczeniu spotecz-
nemu.

' Jednym z nielicznych dokumentéw kompleksowo opisujg-
cych to zjawisko jest opracowanie Inicjatywy... 2011.
Cho¢ najwazniejszym dokumentem dotyczacym ekonomii
spofecznej jest przywotywany w dalszym fragmencie Kra-
jowy Program Rozwoju Ekonomii Spofecznej, to tematyka
ta pojawia sie takze w licznych ustawach (np. o spétdziel-
niach socjalnych, o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy), rozporzgdzeniach
(np. w sprawie zaktadow aktywnosci zawodowej) i strate-
giach (np. wojewddzkiej polityki spotecznej albo powia-
towych strategiach rozwigzywania probleméw spotecz-
nych).

Dotyczg one bardziej szczegdtowych zagadnien zwig-
zanych z ekonomig spoteczng, np. problematyki klauzul
spotecznych (zob. np. Schimanek 2012) albo dobrych
praktyk zwigzanych z prowadzeniem spotdzielni socjalnej
(zob. np. Mizejewski 2010).

Warto podkresli¢, ze oprocz tego, ze powstato wiele pu-
blikacji ksigzkowych i wiele waznych artykutéw nauko-
wych dotyczgcych ekonomii spotecznej, to tematyka ta do-
czekata sie réwniez monograficznych numeréw waznych
czasopism naukowych (np. , Trzeci sektor” 2010, nr 21),
a takze samodzielnego czasopisma ,Ekonomia Spo-
teczna”.

Osobna, pigta grupg w obszarze ekonomii spofecznej sa
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nieformalnym. Nalezg do nich m.in. rodzacy sie ruch ko-
operatyw spozywcow, ktore funkcjonujg w wigkszych pol-
skich miasta, inne przedsiewziecia dziatajgce w sferze
wzajemnosciowej, ,ekonomii wspofdzielonej” oraz rézno-
rakie ruchy miejskie, lokatorskie i sgsiedzkie, a takze spot-
dzielnie uczniowskie.
Oczywiscie dyskusja dotyczaca ekonomii spofecznej i spe-
cyfikaciji jej pola jest o wiele bogatsza i bardziej ztozona niz
skrétowo zostato to zasygnalizowane w tym fragmencie.
Zob. np. Fraczek i in. 2012.
DzU 20086, nr 226, poz. 1651.
Niektorzy autorzy podkreslajg jednak réznice miedzy sie-
cig a klastrem. Zob. np. Ktadz 2009: 238.
Poczyniona tutaj analiza oparta jest na gtéwnych tezach
wybranych fragmentéw opracowania Necel, Nosal 2015.
© W tym kontekscie warto podkresli¢ znaczenie osrodkow
wsparcia ekonomii spotecznej, ktére w procesie tworzenia
klastra petnig z reguty dwie funkcje: pomystodawcy (ini-
cjatora) przedsiewziecia i/lub koordynatora (animatora)
dziafan realizowanych po6zniej w obrebie klastra.
O nowoczesnej formule tego pola méwimy w zasadzie
dopiero od lat 90. XX wieku — od czasu powstania pierw-
szych organizacji pozarzgdowych oraz reformy samorza-
dowej.
Whiosek taki mozna sformufowac¢ choc¢by na podstawie
cyklicznych komunikatow Ministerstwa Pracy i Polityki
Spofecznej oraz raportow diagnostycznych dotyczacych

o

® ~N

©

N

31



stanu ekonomii spotecznej w poszczegolnych wojewddz-
twach.

3 Cieszynski Klaster Ekonomii Spofecznej, tomzynski Kla-
ster Ekonomii Spotecznej, Podkarpacki Klaster Ekono-
mii Spotecznej ,Lokomotywa”, Klaster Podmiotow Eko-
nomii Spotecznej Wojewoédztwa Pomorskiego, ,,Synergia”
— Potudniowo-Wschodni Klaster Ekonomii Spotecznej,
Nadodrzanski Klaster Ekonomii Spotecznej, Garncarska
Wioska w Kamionce, Klaster Ekonomii Spotecznej (Kato-
wice), Klaster Przedsiebiorstw Spotecznych (Watbrzych),
Podlaski ,Lokalny Klaster Ekonomii Spotecznej” (Kleo-
sin), Lubuski Klaster Il Sektora, Okopski Klaster Ekono-
mii Spotecznej i ,Wiatrak” — Klaster Spétdzielni Socjal-
nych.

4 Przez dziewie¢ lat (stan na sierpien 2016 r.) powstato
w naszym kraju okoto trzynastu klastrow. Dla poréwnania,
w tym samym czasie utworzono 127 ,normalnych” kla-
strow (zob. Buczynskaiin. 2016: 19). Zestawienie to poka-
zuje, ze cho¢ sam fenomen sie rozwija, to wcigz mu bar-
dzo daleko do klastrow innych specjalizacji.
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