Kompetencje nauczycieli akademickich.
Przeglad literatury z wykorzystaniem techniki
co-word analysis

Celem artykulu bylo przedstawienie ewolucji zainteresowann badawczych doty-
czacych kompetencji akademikow oraz wskazanie kierunkéw dalszych badan na
ten temat. Przeglad literatury, przeprowadzony z wykorzystaniem techniki analizy
wspotwystepowania stéw kluczowych (co-word analysis), obejmuje 401 publikacji
z okresu od 2008 roku do 2022 , indeksowanych w bazie Scopus, a zawierajacych
nastepujace stowa kluczowe: university | higher education | academic teacher we wspo6l-
wystepowaniu z competencies/ competences 1ub  competency/ competence. Przedmiotowy
obszar badawczy mozna podzieli¢ na cztery segmenty, z ktérych kazdy repre-
zentuje dalsze podejscie analityczne: rozwoj zawodowy i szkolenie, kompetencje
w ksztalceniu nauczycieli akademickich, technologie informacyjno-komunika-
cyjne (ICT) w szkolnictwie wyzszym oraz najpopularniejszy w ostatnich latach
obszar tematyczny — kompetencje cyfrowe akademikéw. Nowoscia tego badania
bylo zastosowanie techniki analizy wspélwystepowania stow kluczowych oraz
proba zmapowania wspélczesnych badan nad kwestiami zwiazanymi z kompe-
tencjami nauczycieli akademickich. Podstawa teoretyczna jest podejscie oparte na
kompetencjach w obszarze szkolnictwa wyzszego. W wyniku zaprezentowanego
przegladu sa zalecane dalsze poglebione badania nad modelami kompetencyjnymi
akademikéw. Ponadto istnieje potrzeba odpowiedzi na pytanie, jak dostosowac
kompetencje kadry akademickiej do aktualnych wymagan i wyzwan, uwzglednia-
jac obecny bezposredni i posredni kontekst wspotczesnych misji, celéw i zadan
uczelni.
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WSTEP

Kompetencje staly si¢ bardzo aktualnym tematem w badaniach nad zarzadza-
niem w gospodarce opartej na wiedzy od konca lat 90. XX wicku (Aparicio, Iturralde,
Rodriguez, 2023). Od dziesi¢cioleci badacze na calym §wiecie przyczyniaja si¢ do
wzrostu koncepcji kompetencii jako kluczowego zasobu organizacji czy tez poten-
cjatu do ksztaltowania i wykorzystania zasobow (por. Freiling, 2004; Sanchez, 2001).
Nurt oparty na kompetencjach zostal dotychczas zastosowany w réznych kontek-
stach, na przyklad w organizacjach tworzacych oprogramowania (Kettunen, Laanti,
2017), w ewolucji przemystu (Uzunca, 2018), Przemystu 4.0 (Imran, Kantola, 2018)
czy wplywu na wyniki biznesowe (Carlucci, Marr, Schiuma, 2004). Rézne aspekty tej
koncepciji zglebiono w celu zobrazowania jej historycznego rozwoju, intelektualnej
struktury oraz oceny atutow 1 ograniczen (Freiling, Gersch, Goeke, 2008; Le Deist,
Winterton, 2007).

Wedtug Salman, Ganie i Saleem (2020) we wspotczesnych badaniach nad kompe-
tencjami zwraca si¢ uwage na cztery aspekty: klarowno$¢ koncepceyjna pojecia kom-
petencji; zastosowanie koncepcji w réznych dziedzinach i kontekstach; teoretyczne
ramy rozwoju kompetencji oraz strategiczne znaczenie HRM opartego na kompe-
tencjach. Ten ostatni watek jest akcentowany réwniez w nurcie polskich badan m.in.
w aspekcie efektywnosci (Sienkiewicz, 2013), inwestowania w kapital ludzki (War-
was, 2016), wplywu na zaangazowanie pracownikow (Lewicka, Rakowska, 2016) czy
zwinnych organizacji (Juchnowicz, Wolinska-Skuza, 2021).

W prezentowanym opracowaniu problemem badawczym jest zastosowanie kon-
cepeji kompetencji w sektorze szkolnictwa wyzszego. Majac na uwadze fundamental-
ng rol¢ uniwersytetow, omawiane zagadnienie wymaga szczegolnej analizy ze wzgledu
na dazenie tych instytuciji do osiagnigcia najwyzszej jakosci procesow dydaktycznych
oraz prowadzenia badaf naukowych. Z kolei jakos¢ tych proceséw w bardzo duzym
stopniu zalezy od kompetencji kadry akademickiej. W ostatnich dekadach kwestia
jakosci w szkolnictwie wyzszym stala si¢ priorytetem, migdzy innymi ze wzgledu na
globalizacj¢ oraz rosnaca percepcje wartosci edukacji. Takie tendencje wskazujg na
koniecznos¢ doglebnego zbadania kompetencji akademikéw (Gumanova, Sukolovi,
2022). Dane empiryczne réwniez potwierdzaja ten postulat. Jako przyklad mozna
przytoczy¢ badanie, w ktérym rektorzy uczelni publicznych w Polsce uznali dbato$¢
o rozwoj naukowy pracownikéw za gléwny cel strategiczny w ramach perspektywy
rozwoju uczelni, co potwierdzito 57,9% respondentéw (Kedzierska-Bujak, 2017).

Celem przegladu literatury jest rozpoznanie obszaréw tematycznych badan do-
tyczacych kompetencji akademikéw z wykorzystaniem analizy wspotwystepowania
stow kluczowych w latach 2008-2022 oraz identyfikacja gléwnych tematéw, ktore
skladajq si¢ na strukture danego obszaru (Donthu, Kumar, Mukherjee, Pandey, Lim,
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2021). Ponadto wyniki analizy wykazaly zmiany ewolucyjne z dominujacymi, zanika-
jacymi i wylaniajacymi si¢ tematami oraz nakreslity przyszte kierunki badan (Coulter,
Monarch, Konda, Carr, 1998).

Cel badan zostal rozwiniety w nastepujacych pytaniach badawczych:

1. Jakie sa aktualne trendy publikacyjne w zakresie kompetencji nauczycieli akade-
mickich?

2. Jakie instytucje i kraje wnosza najwigkszy wklad do badan dotyczacych kwestii
zwiazanych z kompetencjami akademikow?

3. Jakie sq kluczowe tematy i istotne watki w zakresie kompetencji nauczycieli aka-
demickich na podstawie analizy tematyczno-klastrowe;j?

4. Jakie wskazéwki mozna sformutowaé dla przysztych badan dotyczacych kompe-
tencji akademikéw?

Nalezy zaznaczy¢, ze w tym artykule okreslenie ,,nauczyciele akademiccy” jest
stosowane zamiennie z ,,akademicy” czy ,,kadra akademicka”. Jednakze badanie kon-
centrowalo si¢ na kompetencjach nauczycieli akademickich, ktérych jednym z zadan
jest ksztalcenie studentow, natomiast nie uwzglednito kariery pracownika stricte na-
ukowego (researcher).

Omawiany przeglad wnosi wkiad do literatury dotyczacej kompetencji na kilka
sposobow. Po pierwsze, podejscie bibliometryczne jest nowoscia w tym obszarze
badawczym. W artykule przedstawiono identyfikacje i ocene trendéw w badaniach
dotyczacych kompetenciji nauczycieli akademickich. Tym samym badanie to rozwija
podejécie oparte na kompetencjach w sektorze szkolnictwa wyzszego. Po drugie,
przedstawia ewolucje glownych tematoéw w tej dziedzinie i moze by¢ wskazowka dla
przyszlych kierunkéw badan. Ponadto z perspektywy teoretycznej analiza ta moze
by¢ podstaws do dalszych badan, majacych na celu sprawdzenie, w jaki sposob kon-
tekst sektora szkolnictwa wyzszego wplywa na podejscie oparte na kompetencjach.
Moze réwniez stanowi¢ wyzwanie dla teorii zarzadzania zasobami ludzkimi i prowa-
dzi¢ do rozszerzenia praktyk HR, wspierajacych rozwdj zawodowy nauczycieli aka-
demickich, w szczegblnosci ukierunkowanych na dostosowanie ich kompetencji do
aktualnych wyzwan, wynikajacych z otoczenia zaréwno globalnego, jak i lokalnego,
a takze uwzgledniajacych specyfike kultury organizacyjnej uczelni.

PRZEGLAD LITERATURY

Kompetencje

W ostatnich kilku dekadach koncepcja kompetencji byta przedmiotem intensyw-
nej debaty w §rodowisku akademickim (por. Salman i in., 2020). Samo pojecie kom-
petencji bylo definiowane i interpretowane z réznych perspektyw (Moore, Cheng,
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Dainty, 2002; por. Orczyk, 2009). Wedlug jednego z uje¢ kompetencje odnoszg si¢
do podstawowych cech jednostki, ktére prowadza do lepszych wynikéw (McClel-
land, 1973; White, 1959), i to podejscie jest rozpowszechnione w USA. Inny nurt
teoretyczny zaktada, ze kompetencje to wykorzystanie cech behawioralnych w celu
wykonywania pracy zgodnie z oczekiwanym standardem (Baker, Walsh, Marjerison,
2000; Mansfield, 1993), 1 to ujecie zostalo przyjete w Wielkiej Brytanii. Trzeci poglad
zaklada holistyczne podejscie, wedlug ktérego jest to polaczenie kompetencii oso-
bistych, spolecznych i poznawczych, ktére prowadza do efektywnego dzialania (Le
Deist, Winterton, 2007). Taka definicje przyjely organizacje we Francji, Niemczech
i Austril.

W literaturze przedmiotu rozrdznia si¢ réwniez pojecia competence/ competences
i competency/ competencies. McClelland (1973) zdefiniowal competences jako podstawowe
cechy jednostki, umozliwiajace skuteczne wykonywanie okreslonego zadania w kon-
kretnej sytuacji. Natomiast podobnie Boyatzis (1982) okreslit competencies jako pod-
stawowe cechy jednostki, ktére skutkuja efektywnym wykonywaniem danej pracy.
Z kolei Spencer i Spencer (1993) okredlili je jako podstawowe cechy jednostki, obej-
mujace wiedzg, umiejetnosci, postawy i motywacje, ktore przyczyniajg si¢ do skutecz-
nego dziatania w danej pracy lub sytuacji, a Hogg (1993) przedstawil je bardziej ogdl-
nie jako cechy jednostki, ktére prowadza do demonstracji jej umiejetnosci i zdolnosci
oraz skutkuja efektywnym dziataniem w danym obszarze zawodowym.

W polskiej literaturze przedmiotu pewnego rozréznienia miedzy terminami coz-
petence 1 competency dokonata Stor (2016), wedtug ktérej pojecie competence/ competences
oznacza potencjalng zdolnosé¢ do funkcjonowania w danej sytuacji, podczas gdy
competency/ competencies koncentruje si¢ na faktycznym dzialaniu w tejze sytuacii.
Jednak Salman wraz z zespolem (2020), opierajac sie na kompleksowym przegla-
dzie literatury, wykazali, ze w wielu publikacjach terminy competence i competency byly
stosowane zamiennie. Na podstawie krytycznej analizy definicji oraz interpretacji
obu terminéw zidentyfikowali oni kilka wspolnych elementow, takich jak: indywi-
dualne cechy, wiedza, umiejetnosci, postawa, realizacja zadan oraz skuteczne dziala-
nie czy tez osiaganie wynikow na poziomie oczekiwanym lub wybitnym. W $wietle
wymienionych ustaled w tym artykule rowniez przyjeto, ze pojecia te mozna uznaé
za synonimy, definiujac ,,kompetencje” jako zbiér nabytej wiedzy, uksztaltowanych
umiejetnosci 1 zdolnosécl wraz z cechami osobowo$ciowymi i kulturowymi, ktére
umozliwiaja skuteczne wykonywanie zada w okreslonym §rodowisku pracy.

Nurt oparty na kompetencjach

Koncepcja kompetencji znalazla zastosowanie w nauce o zarzadzaniu poprzez
rozwdj zasobowej teorii firmy (por. Freiling, 2004). Wedlug Prahalad i Hamel (1990)
organizacje buduja przewage konkurencyjna przez przeksztalcanie zasobéw wiedzy
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i umiejetnosci pracownikéw w kluczowe kompetencje organizacji, adaptujac si¢ przy
tym do dynamicznie zmieniajacego si¢ otoczenia i tworzac konkurencyjne produkty
czy ustugl. W takiej organizacji wlasnie jej kluczowe kompetencie staja si¢ wytycz-
nymi dla specjalistéw HR i kierownikéw jednostek organizacyjnych do rozwijania
z kolei kompetencji pracownikow (Bergenhenegouwen, Ten Horn, Mooijman,
1997). W zwigzku z tym ten nurt badawczy podkresla potrzebe rozwoju kompetencji
iich mierzalnosci (Drejer, 2000).

Podejscie kompetencyijne zyskalo na znaczeniu po publikacji Competence at Work:
The Model for Superior Performance autorstwa Spencer 1 Spencer (1993). Zaproponowali
oni pie¢ uniwersalnych modeli, umozliwiajacych ksztaltowanie praktyk HR, opar-
tych na kluczowych kompetencjach, do realizacji strategicznych celéw organizacji
(por. Hodgson, 1998). Od tego czasu pojecie modelu kompetencyjnego stalo sie
przedmiotem debat wéréd badaczy, reprezentujacych réznorodne perspektywy ba-
dawcze. W celu usystematyzowania licznych watkéw Guerrero i De los Rios (2012)
przedstawili interesujaca typologie modeli kompetencji, wyrdzniajac oparte na miej-
scu pracy, teorii behawioralnej, strategii biznesowej, podejsciu poznawczo-moty-
wacyjnym oraz ujeciu holistycznym. Z kolei wspomniani Spencer i Spencer (1993)
podkreslali, ze modele kompetencyjne moga by¢ konstruowane dla okreslonych sta-
nowisk, grup stanowisk, organizaciji, zawodow czy branz. Dla dalszych rozwazan
w tym przegladzie przyjeto, ze model kompetencyjny to zbiér kompetencii okreslo-
nych dla danego zawodu, ktory stanowi swoisty wzorzec pozadanego wykonywania
pracy, w kontekscie przyjmowanych przez pracownikow obowiazkéw, rél, odpowie-
dzialnosci oraz sieci zaleznosci zardwno wewnatrz organizacii, jak i w jej otoczeniu
(pot. Juchnowicz, Sienkiewicz, 2000). Stor (20106) oraz Zingheim, Ledford 1 Schuster
(1996) zwracali rowniez uwage na wplyw kontekstu sytuacyjnego na model kompe-
tencyjny. W zwigzku z tym prezentowany przeglad skupil si¢ na sektorze szkolnictwa

WYZSZEZO.
Sektor szkolnictwa wyzszego

Przed sektorem szkolnictwa wyzszego nieustannie stoja wyzwania zwigzane z dy-
namicznymi zmianami zachodzacymi we wspolczesnym §wiecie, w szczegdlnosci
z postepem technologicznym, nowymi trendami w zarzadzaniu, w tym z réznorod-
nosciq i inkluzywno$cia, nowymi formami przekazywania oraz zdobywania wiedzy
iinformaciji, a takze wspolczesnymi trendami w nauce, takimi jak interdyscyplinarno$é
czy procesy internacjonalizacji. Na swoista misj¢ uniwersytetow wplywa takze eks-
pansja miedzynarodowej wspélpracy miedzy instytucjami szkolnictwa wyzszego oraz
transfer technologii wraz z ciagla mobilnoscia studentéw i akademikéw oraz szyb-
kim rozwojem i dezaktualizacjg wiedzy (Denman, 2005; por. Szambelaticzyk, 2017).
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W erze globalizacji uniwersytety sa zobligowane do odpowiadania na potrzeby
globalnie zorientowanych spoleczenistw w gospodarce opartej na wiedzy (Moci-
nic, Lazaric, Gortan-Carlin, 2022), co skutkuje rosnacg konkurencja na tym rynku
(Kwiek, 2014). Instytucje te rywalizuja o kapital ludzki, finansowy oraz intelektual-
ny, nie tylko na arenie krajowej, ale i globalnej (Browning, Thompson, Dawson,
2017). Ewoluuje réwniez rola akademikéw: Obejmuje ona nie tylko badania i dy-
daktyke, ale takze dzialalnos¢ administracyjna 1 menedzerska, wspolprace z inny-
mi instytucjami, zastosowanie wiedzy w praktyce spolecznej oraz aktywny udzial
w ksztaltowaniu spoleczenistwa obywatelskiego i demokracji (Mocinic i in., 2022).
Tak szerokie spektrum zadan wymaga od kadry akademickiej posiadania zréznico-
wanego zestawu kompetencji, ktore w $wietle wspolczesnych trendéw podlegaja cig-
glym modyfikacjom. Konsekwentnie rosnace oczekiwania wobec akademikow im-
plikuja koniecznos¢ ciaglego doskonalenia i aktualizacji ich kompetencji. W zwiazku
z tym zasadne jest zbadanie podejscia kompetencyjnego w aspekcie profesji nauczy-
ciela akademickiego.

METODYKA

W celu syntezy dziedziny badan mozliwe jest zastosowanie kilku metod przegla-
du literatury, takich jak systematyczny przeglad literatury, metaanaliza, analiza tresci
i przeglad bibliometryczny (Donthu i in., 2021; Snyder, 2019; Zupic, Catet, 2015).
W szczegoblnosci analiza bibliometryczna oferuje szeroki zakres wynikéw graficznych,
ktére umozliwiaja mapowanie dziedziny badawczej poprzez ukazanie relacji mie-
dzy cechami publikacji, takimi jak: autorzy, cytowania czy stowa kluczowe (Donthu
iin., 2021). Analiza bibliometryczna zostala juz zastosowana do przeprowadzenia
retrospektywnych badan w wielu obszarach tematycznych, takich jak: przywodz-
two (Bugaj, Sulyma, 2022), systemy oparte na wiedzy (Cobo, Martinez, Gutiérrez-
-Salcedo, Fujita, Herrera-Viedma, 2015), zarzadzanie zasobami ludzkimi (Durczak,
Koperska, Piasecki, Lawrynowicz, 2017), zarzadzanie strategiczne (Kosch, Szarucki,
2021), praktyki HR w szkolnictwie wyzszym (Phong Nguyen, Tan Phan, Xuan Ho,
Nhat-Hanh, 2022). Wedlug Donthu i wspotpracownikéw (2021) mozna wyrdznic
pie¢ gléwnych technik bibliometrycznych: analize cytowan, analize wspolcytowan
(co-citation analysis), sprzezenie bibliograficzne (bibliographic coupling), analize wspotwy-
stepowania stéw kluczowych (co-word analysis) oraz analize wspotautorstwa (co-author
analysis).

W celu odpowiedzi na pytania badawcze w tym przegladzie zastosowano analiz¢
wspotwystepowania stéw kluczowych, w ktorej bada si¢ liste najczesciej wystepu-
jacych stéw bedacych wskaznikami najwazniejszych terminéw w danym obszarze
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badawczym oraz relacji miedzy nimi (Donthu i in., 2021). Analiza ta opiera si¢ na
czestotliwosci wystepowania dwéch stéw kluczowych w jednej publikaciji w okreslo-
nym zbiorze (Whittaker, Courtial, Law, 1989). Im cz¢iciej stowa kluczowe pojawiaja
si¢ razem, tym wigksza jest sita zwigzku miedzy nimi. Technika ta moze by¢ stoso-
wana do analizy tytutéw dokumentow, stow kluczowych, abstraktéw czy tez pelnych
tekstow (Zupic, Cater, 2015).

Material Zrédlowy zostal pozyskany z bazy Scopus, ktéra zawiera szeroki za-
kres publikacji i jest uwazana za jedno z najbardziej wszechstronnych zrédet danych
recenzowanych czasopism (Effendi i in., 2021). W analizie uwzgledniono wybrane
publikacje z lat 2008-2022, ktére w tytule, abstrakcie lub stowach kluczowych za-
wieraly nastepujace slowa: bigher education teacher, academic teacher 1ab university teacher,
we wspolwystepowaniu z competence, competences, competency lub competencies 1 zostaly
opublikowane w jezyku angielskim.

Etapy Wyniki

[ 1. Proces pozyskania danych z bazy Scopus ] = [ 537 publikacji ]
4

[ 2. Przeglad tytulow, abstraktow i stow kluczowych ] = [ 401 publikacji :

: 3. Wizualizacja co-wordialysis w VOSviewer : = : Rysunek 6 :
4

: 4. Identyfikacja klastrow : = : 4 klastry :
4

: 5. Wizualizacja co-word {emporal evolution analysis : = : Rysunek 7 ]
4

[ 6. Identyfikacja potencjalnych kierunkow badan ) = ( Sugerowane kierunki ]

Rysunek 1. Metodyka badan.

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Podczas identyfikacji klastréw zastosowano metode liczenia frakcyjnego (frac-
tional counting), powszechnie uznawang za bardziej adekwatna niz metoda liczenia
pelnego (full connting), gdyz pozwala unika¢ bledéw interpretacyjnych czy nieporo-
zumien (Perianes-Rodriguez, Waltman, van Eck, 2016). W rezultacie identyfikacji
28 stow kluczowych przekroczylo prég pieciu wystapied. Bazujac na minimalnej
liczbie pigciu stéw kluczowych w klastrze, wyodrebniono cztery grupy. Nastepnie
w celu podkreslenia struktury konceptualnej obszaru badawczego w ujeciu chrono-
logicznym dodano analiz¢ czasowej ewolucji wspotwystepowania stéw kluczowych
(co-word temporal evolution analysis). Finalnie zaprezentowana analiza klastrow stanowi
podstawe do przedstawienia potencjalnych przysztych kierunkéw badan. Schemat

calego postgpowania zostal zilustrowany na rysunku 1.

WYNIKI

0Ogdlny zarys obszaru badawczego

Wstepnym zamierzeniem bylo uwzglednienie w analizie ostatnich 25 lat. Jed-
nak pomimo iz kompetencje sa przedmiotem badani od kilkudziesi¢ciu lat, dopiero
w ostatnim czasie obserwujemy intensywnie rosnace zainteresowanie nimi w od-
niesieniu do nauczycieli akademickich. Wzrost liczby publikacji w tym obszarze
(rysunek 2) na tle liczby tekstow dotyczacych ogdlnie kompetencji przedstawiono
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Rysunek 2. Liczba publikacji dotyczacych kompetencji w odniesieniu do nauczy-
cieli akademickich w okresie 1997-2022.

Zrédlo: Baza Scopus
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Rysunek 3. Liczba publikacji dotyczacych kompetencji w odniesieniu do nauczy-
cieli akademickich w okresie 1997-2022.

Zrédto: Baza Scopus

na rysunku 3. Ponadto w wyniku przyjecia deklaracji bolofiskiej w 1999 roku oraz
najwigkszego rozszerzenia Unii Europejskiej w 2004 w kolejnych latach nastapity
procesy integracji, skutkujace ujednoliceniem procesu ksztalcenia oraz postepujaca
internacjonalizacja nauki. W zwigzku z tym w celu zapewnienia sp6jnosci obszaru
badawczego okres objety omawianym przegladem zostal odpowiednio ograniczony
do lat 2008-2022.

Interesujace poznawczo jest porownanie, ktore kraje przoduja w prowadzeniu
badan dotyczacych kompetencji akademikéw. Pomimo ze badania nad kompeten-
cjami rozwijaja si¢ glownie w Stanach Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii 1 Australii
(rysunek 4) w tak renomowanych uczelniach, jak Harvard Medical School, University
of California, The University of Sidney czy University of Washington, to wiodacy-
mi osrodkiem w rozwoju badan na ten temat jest Hiszpania, przed Rosja i Chinami
(rysunek 5). W szczegdlnosci najwigcej publikacji byto afiliowanych do Kazanskiego
Uniwersytetu Pafstwowego, Universidad Nacional de Educacion a Distancia oraz
Universidad de Sevilla.

Ponadto wigkszos$¢ badan dotyczacych kompetencji akademikéw jest skoncen-
trowana w naukach spotecznych. Stanowia one 39,2% wszystkich prac, a tylko 3,1%
badani opublikowano w kategorii biznes i zarzadzanie w bazie Scopus. Natomiast
badania dotyczace ogélnie kompetencji w tej kategorii stanowia 4,8%, co wskazuje
na istniejacy potencjat do dalszego rozwoju w tym obszarze.
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Rysunek 4. Liczba publikacji odnoszacych si¢ do kompetencji w latach 2008-2022
wedlug krajéw lub terytoriow.

Zrédlo: Baza Scopus
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Rysunek 5. Liczba publikaciji odnoszacych si¢ do kompetencji nauczycieli akade-
mickich w latach 2008—-2022 wedlug krajéw lub terytoriow.

Zrédlo: Baza Scopus

Wuyniki analizy wspétwystepowania stow kluczowych

Na potrzeby dalszej analizy dokonano przegladu tytuléw, abstraktow i stow klu-
czowych wszystkich dokumentéw oraz wyeliminowano te, ktére dotyczyly kompe-
tencji studentéw lub nauczycieli na nizszych poziomach ksztalcenia, natomiast o na-
uczycielach akademickich wspomniano jedynie o ich roli w nabywaniu kompetencji
przez studentéw lub opracowywaniu programéw czy metod nauczania, opartych na
kompetencjach, w odniesieniu do procesu uczenia si¢ przez studentéw. Po wery-
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fikacji wyeliminowano 136 dokumentéw i w dalszej analizie skupiono si¢ tylko na
kompetencjach akademikéw.

W wyniku analizy wspotwystepowania stéow kluczowych w 401 dokumentach,
przeprowadzonej w programie VOSviewer (rysunek 6), wyrdzniono cztery gléwne
tematy w ramach tego obszaru badawczego: rozwdj zawodowy i szkolenie, kompe-
tencje w ksztalceniu nauczycieli akademickich, technologie informacyjne 1 komuni-

kacyjne (ICT) w szkolnictwie wyzszym oraz kompetencje cyfrowe nauczycieli aka-
demickich.
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Rysunek 6. Sie¢ tematyczna badan nad kompetencjami nauczycieli akademickich.

Zrédto: VOSviewer

Rozwdj zawodowy i szkolenie. Badania zawarte w tym klastrze zglebiaja roz-
woj zawodowy 1 szkolenie nauczycieli akademickich w szczegdlnosci w odniesieniu
do kompetencji zawodowych, cyfrowych (ICT), nauczania zdalnego lub pedagogicz-
nych. W nastepstwie proceséw internacjonalizacji nauki 1 instytucji w sektorze szkol-

nictwa wyzszego naukowcy badaja takze znajomos$¢ jezykow obcych 1 umiejetnosé



104 Anna Zietek

komunikacji miedzykulturowej. Omawiajac kompetencje nauczycieli akademickich,
wskazuja réwniez na wdrazanie innowacji edukacyjnych i nowoczesnych metod na-
uczania.

Jednakze mozna dostrzec pewng luk¢ w badaniach odnoszacych si¢ do kom-
petencji badawczych czy w analizie powiazan miedzy kompetencjami badawczymi
a dydaktycznymi, pomimo Ze jest to obecnie postulowane w szkolnictwie wyzszym.
Potrzebna jest takze bardziej doglebna dyskusja na temat narzedzi do oceny kompe-
tencji oraz sposobéw zwigkszania efektywnosci rozwoju zawodowego.

Kompetencje w ksztatceniu nauczycieli akademickich. Badania w tym ob-
szarze tematycznym koncentrowaly si¢ na kompetencjach w kontekscie roli akade-
mikow i jakosci ich ksztalcenia. Cze$¢ badaczy eksploruje perspektywe studentow
na temat kompetencji nauczycieli akademickich, a w szczegdlnosci skutecznodci na-
uczania, komunikacji, wspolpracy, interaktywnosci, kreatywnosci, krytycznego my-
§lenia czy inteligencji emocjonalnej. W tym klastrze poruszana jest rowniez kwestia
kompetencji przysztych akademikéw. Czes$é autoréw skupita si¢ na kwalifikacjach
doktorantéw, przygotowaniu zawodowym nauczycieli czy tez pedagogice uniwersy-
teckiej i edukacji na rzecz zréwnowazonego rozwoju. W jednym z opracowan zapro-
ponowano model kompetencyjny majacy na celu identyfikacje luk w tym wzgledzie
oraz wspieranie decyzji zwigzanych z inicjatywami szkoleniowymi. Tu potrzebna jest,
zdaniem autorki prezentowanego artykulu, zdecydowanie szersza dyskusja na temat
kompleksowych modeli kompetencyjnych, ktére moglyby by¢ wykorzystane nie tyl-
ko w procesie ksztalcenia nauczycieli akademickich, ale réwniez w praktykach HR
ukierunkowanych na rozwéj zawodowy akademikéw i1 dostosowywanie ich kompe-
tencji do wspolczesnych wyzwan zwigzanych z rolg zawodowa.

Technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT) w szkolnictwie wyzszym.
Kolejnym obszarem tematycznym sg technologie informacyjno-komunikacyjne, kt6-
re sa rowniez rozpatrywane w zwiazku z kompetencjami akademikéw, w szczegolno-
$ci kompetencjami cyfrowymi, ale réwniez procesami edukacyjnymi oraz metodami
nauczania, takimi jak e-fearningi blended learning. Autorzy badan ujetych w tym klastrze
postulowali integracje technologii informacyjno-komunikacyjnych w instytucjach
szkolnictwa wyzszego, badaja zasoby ICT, wykorzystanie technologii cyfrowych
w dziataniach edukacyjnych oraz identyfikuja kompetencje cyfrowe nauczycieli aka-
demickich.

Poza analiza wlaczania technologii informacyjno-komunikacyjnych do proceséw
ksztatcenia i kompetencji nauczycieli, niezbednych do tego transferu, warto byloby
réwniez zbadad, jak korzystanie z ICT wplywa na poziom kompetenciji zawodowych
akademikow.

Kompetencje cyfrowe nauczycieli akademickich. Kompetencje cyfrowe aka-
demikow staly sie przedmiotem szerokiego zainteresowania w zwiazku z pandemia
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COVID-19 i rosnaca potrzeba ksztalcenia na odleglo$é. Mozna je podzieli¢ na zwig-
zane z ogblnym korzystaniem z komputeréw, zdalnym nauczaniem oraz profesjonal-
nymi kompetencjami cyfrowymi. Staly si¢ one przedmiotem badan z wielu powodow
w celu oceny ich poziomu, w szczegdlnosci poziomu cyfrowych kompetenciji dy-
daktycznych, postulowania ich rozwoju czy uwzglednienia w ksztalceniu pedago-
gicznym. Natomiast w§réd metod diagnozy kompetencji stosowanych w badaniach
empirycznych mozna wyrdzni¢ gléwnie samooceng i badania ankietowe wsréd stu-
dentéw.

Warto podkresli¢, ze w wielu pracach laczono kompetencje cyfrowe z kompe-
tencjami dydaktycznymi. Tymczasem niewielu badaczy analizowalo zwiazek tych
kompetencji z kompetencjami badawczymi, co moze by¢ interesujacym obszarem
do eksploracji w dalszych studiach przedmiotu.
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Rysunek 7. Evwolucja czasowa wspotwystepowania stow kluczowych w obszarze
badan nad kompetencjami w kontekscie nauczycieli akademickich.

Zr6dto: VOSviewer
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Analiza czasowej ewolucji. W celu zilustrowania konceptualnej struktury pola
badawczego na przestrzeni lat przeprowadzono analiz¢ czasowej ewolucji wspol-
wystepowania stow kluczowych. Jak przedstawia rysunek 7, kompetencje cyfro-
we nauczycieli akademickich wytaniaja si¢ jako dominujacy wspolczesny kierunek
badan. Trend ten wprawdzie zostal wzmocniony przez pandemie COVID-19, ale
biorac pod uwage szybki rozwdj technologii cyfrowych oraz implikacje zwiazane
z rewolucja Przemystu 4.0, mozna stwierdzié, ze nowe wymagania kompetencyjne
nie ograniczaja si¢ jedynie do reakcji na sytuacje kryzysowa. Co wigcej, w $wietle tych
zmian mozna doj$¢ do wniosku, ze kompetencje cyfrowe staly sie juz kluczowym
elementem wymagan wobec nauczycieli akademickich.

Ponadto pandemia umozliwila gle¢bsze spojrzenie nie tylko na kompetencje cy-
frowe 1 ich zastosowanie, ale rowniez na zdolnos¢ do elastycznego reagowania na
zmieniajace si¢ okolicznosci oraz dostepnosé zasobow informatycznych.

DYSKUSJA

Kogan i Teichler (2007) zwrdcili uwagg, ze status zawodu akademickiego 1 jego
wyzwania wymagaja powaznej, rzeczywistej i perspektywicznej analizy. Jednym
z gtéwnych obszaréw, ktory wskazali, jest interfejs miedzy zarzadzaniem a zawodem
akademickim. Ten przeglad pokazal, ze kompetencje akademikow sa przedmiotem
analiz z réznych perspektyw, takich jak: wkraczanie w role nauczyciela, planowanie
dziatati rozwojowych czy dostosowywanie si¢ do nowych wymagan. Jednakze moz-
na zaobserwowad, ze wcigz brakuje badan eksplorujacych nastawienie na wyniki czy
perspektywe zarzadzania kompetencjami. Co wigcej, badacze podkreslali koniecz-
no$¢ dostosowania kompetencji nauczycieli akademickich do wymogéw wynikaja-
cych ze zmian zachodzacych we wspélczesnym Swiecie, ale niewielu z nich omoéwito
sposob zarzadzania tym procesem. Podczas gdy zarzadzanie rozwojem kompetencji
jest konieczne, zaréwno ze wzgledu na indywidualne potrzeby i aspiracje nauczycieli
akademickich dotyczace ich Sciezki kariery, jak 1 z perspektywy wladz uczelni zainte-
resowanych utrzymaniem wysoko kompetentnych akademikéw, gotowych sprostac
wspolczesnym wymaganiom. Dyskusja na temat osobistych aspiracji powinna obej-
mowac¢ réwniez motywacje, ktéra wydaje si¢ by¢ niedostatecznie zbadana w aspekceie
rozwoju zawodowego nauczycieli akademickich, pomimo ze kwestia wypalenia za-
wodowego jest szeroko poruszana w literaturze (Watts, Robertson, 2011).

Z perspektywy zarzadzania uczelnia nie mozna pominaé kwestii zmian demogra-
ficznych, zwlaszcza zmiany pokoleniowej. Wymaga ona szczegélnej uwagi, aby zapo-
biec utracie dotychczasowych kompetencji w organizacji (Enders, Musselin, 2008).
Dlatego warto inwestowa¢ w programy szkoleniowe, mentoring, cykle seminariéw
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i inne formy rozwoju kompetencji, ktére pozwola na ksztalttowanie umiejetnosci
oraz przekazywanie wiedzy i do$wiadczen z jednego pokolenia na kolejne.

Niski udziat literatury z zakresu zarzadzania w tej analizie koresponduje réwniez
z brakiem badan na temat praktyk HR opartych na kompetencjach w sektorze szkol-
nictwa wyzszego, podczas gdy pozytywny wplyw takich praktyk na wyniki zostal
dostrzezony wezesniej w innych branzach. Ponadto sami nauczyciele wskazujg na
potrzebe zarzadzania wlasna katiera czy wdrazania narzedzi motywacyjnych, stad
z praktycznego punktu widzenia uzasadnione jest podjecie tematu praktyk HR ukie-
runkowanych na rozwdj kompetencji i podnoszenie motywaciji. Odnoszac sie do
specyfiki uczelni, powinny by¢ one dostosowane do swoistej kultury organizacyjnej,
charakteryzujacej si¢ demokratycznym stylem zarzadzania, autonomia nauczycie-
li akademickich, przy jednoczesnie wysokim poziomie hierarchicznosci. Wprowa-
dzenie takich praktyk wymaga réwniez przyjrzenia si¢ umiejetnosciom menedzer-
skim obecnych kierownikéw wydzialtéw, katedr i innych jednostek organizacyjnych
oraz przemyslenia kryteriéw awansu i przygotowania przyszlych lideréw. Przede
wszystkim rozwdj umiejetnosci menedzerskich jest kluczowy zaréwno z punk-
tu widzenia zaangazowania innych nauczycieli, jak i realizacji strategicznych celéw
uczelni.

W zarzadzaniu opartym na kompetencjach podstawa do projektowania takich
praktyk sa modele kompetencyjne. Zasadniczy paradoks polega jednak na tym, ze
chociaz sg one od kilku dekad przedmiotem zainteresowania w wielu branzach 1 r6z-
nych typach organizacji, to dopiero w ostatnich kilku latach rosnie zainteresowanie
modelami kompetencyjnymi nauczycieli akademickich (Gumanova, Sukolova, 2022).
Badania w tym obszarze dotychczas koncentrowaly si¢ gléwnie na kompetencjach
pedagogicznych (Yu, Luo, Sun, Strobel, 2012) lub perspektywie studenckiej (Bla-
skova, Blasko, Kucharikova, 2014). Ponadto Castillo-Martinez i Ramirez-Montoya
(2021), dokonujac systematycznego przegladu literatury, zidentyfikowali luke w stu-
diach dotyczacych kompetencji badawczych ukierunkowanych na rozwdj bieglosci
akademickiej. Wskazuje to na istnienie znaczacego potencjalu badawczego w holi-
stycznych modelach kompetencyjnych akademikow.

Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na ograniczenia nurtu opartego na kompetencjach.
Na poziomie pojedynczego pracownika jest to z pewnoscia podejscie wysokokosz-
towe, poniewaz nie oferuje korzysci skali, a efekty inwestycji w indywidualny rozwdj
sa niepewne (Lawler, 1994). Co wigcej, wdrazanie takiego podejscia niesie za sobg
konieczno$¢ glebokich transformacii organizacyjnych, ktore sa tatwiejsze do reali-
zacji w nowo ksztaltujacych si¢ strukturach niz w zastanych, tradycyjnych formach
organizacyjnych. Bariery te moga by¢ kluczowe w sektorze publicznym i moga deter-
minowac tak p6zne zainteresowanie zarzadzaniem kompetencjami.
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Ponadto w sektorze szkolnictwa wyzszego pojawiaja si¢ calkowicie nowe wy-
zwania, ktére nie sa jeszcze poruszane w opracowaniach objetych tym przegladem.
W szczegdlnoscl stosowanie na coraz szersza skale sztucznej inteligencji moze sta-
nowi¢ zagrozenie dla wiarygodnosci informacji. Skutkuje to koniecznoscia nabycia
przez akademikéw nowych kompetenciji we wprowadzaniu i korzystaniu z innowa-
cyjnych rozwiazan w celu efektywnego zarzadzania procesami dydaktycznymi i ba-

dawczymi z zachowaniem ich wysokiej jakosci.

WNIOSKI

We wspolczesnej literaturze opracowania dotyczace kompetencji akademikéw
stanowia niewielki odsetek badan nad kompetencjami. Reprezentuja one rézne dys-
cypliny, natomiast stosunkowo malo uwagi poswi¢cono dotychczas kompetencjom
z perspektywy zarzadzania, pomimo ze w réznych branzach i organizacjach sa one
intensywniej eksplorowane. Glowne kraje i osrodki badawcze, do ktorych afiliowane
sa badania w tym obszarze — Hiszpania i Rosja, réwniez réznig si¢ od tych, ktére
tradycyjnie styna z badan dotyczacych kompetencji — Stany Zjednoczone i Wielka
Brytania.

Podsumowujac, analiza wspotwystepowania stow kluczowych wykazala, Ze
wspoblczesne badania dotyczace kompetencji akademikéw skupiaja si¢ wokdl czte-
rech tematow: rozwdj zawodowy i szkolenia, kompetencje w ksztalceniu nauczy-
cieli akademickich, technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT) w szkolnictwie
wyzszym oraz najbardziej eksplorowanego w ostatnich latach tematu: kompetencije
cyfrowe nauczycieli akademickich. Sa one gléwnie przedmiotem zainteresowania ze
wzgledu na zmiany zachodzace we wspdlczesnym Swiecie. Dlatego tez zmodyfiko-
wana misja uczelni w warunkach rewolucji informatycznej i wyzwan zréwnowazo-
nego rozwoju cywilizacyjnego, a takze konieczno$¢ oceny efektywnosci nakladow
ponoszonych przez uczelnie, wymaga profesjonalizacji zarzadzania katiera akademi-

kow z wigkszym wykorzystaniem narzedzi wypracowanych w dziedzinie HRM.
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The Competencies of University Teachers: A Literature Review Using
Co—Word Analysis
Summary

The article aims at presenting the evolution of research interest in the competencies
of academics as well as identifying directions for further studies in this domain.
The literature review, conducted using the co—word analysis technique, encompassed
401 publications from 2008 to 2022, indexed in the Scopus database, contain-
ing the following key words: university/higher education/academic teacher in
co—occurrence with competencies/competences or competency/competence.

The research in question can be divided into four segments, each representing
a further analytical approach: professional development and training, competencies
in academic teacher education, information and communication technologies (ICT)
in higher education, and the most notable theme in recent years, the digital com-
petencies of academics.
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The novelty of this study is the use of co—word analysis and its attempt to map
contemporary research on issues related to the competencies of university teachers.
The study’s theoretical foundation is the competency—based approach in the field of
higher education.

A result of the presented review is the recommending of further in—depth research
on the competency models of academics. Additionally, considering the current direct
and indirect context of present—day missions, goals, and objectives of universities,
there is an imperative to ascertain how the competencies of academic staff can be
adjusted to meet contemporary requirements and challenges.

Key words: competencies, university teachers, higher education, bibliometric ana-
lysis, co—word analysis.
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