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Media jako katalizator spotecznych lekow.
Przypadek paniki moralnej

ABSTRAKT

W dyskursie medialnym zaobserwowac¢ mozna cykliczne wzbudzanie atmosfery podwyzszonego
niepokoju spotecznego oraz koncentrowanie uwagi medialnej na wydarzeniach okreslanych jako
istotne problemy spoteczne. Wykorzystujgc zakorzenione w spoteczenstwie leki, grupy interesu
(media, politycy) steruja opinig publiczng. Sam problem staje sie polem do konfliktow na tle
Swiatopoglagdowym i okazjg do wskazania spotecznego wroga, odpowiedzialnego za naruszenie
porzadku. Artykut przedstawia wyniki analizy dyskursu medialnego dotyczacego kryzysu
uchodZczego, w zakresie struktur argumentacji i narracji stron zaangazowanych w dyskusje
medialna. Panika moralna powstata w wyniku wzmozonego zainteresowania medialnego tematem,
nieproporcjonalnego do faktycznego zagrozenia, wptyneta w znaczacy sposéb na nastroje spoteczne,
dajac upust spotecznym lekom oraz ukazujac ich nieracjonalnosc.

SEOWA KLUCZOWE: panika moralna, dyskurs publiczny, kryzys uchodzczy.

Wprowadzenie

0Od 2015 roku w polskim dyskursie publicznym zaobserwowa¢ mozna nasilenie
spotecznego zainteresowania tematem kryzysu uchodZczego, co odzwierciedla
takze wzrost liczby relacji medialnych dotyczacych zjawiska. Za sprawg zachwiania
poczucia bezpieczeistwa obywateli kryzys stat sie znaczagcym problemem
spotecznym, ktérego rozwigzania domaga sie opinia publiczna. Wokdét tematu
istnieje silna polaryzacja opinii, dotyczgcych mozliwych rozwigzan i ocen sytuacji
spotecznej. Kryzys uchodzZczy w swojej istocie jest waznym problemem, godzgcym
w podstawowe poczucie bezpieczenstwa jednostek z krajow ogarnietych
konfliktami oraz panstw, do ktérych przybywajg uchodzcy. Jednoczesnie jego
obecnosci w dyskursie medialnym towarzyszy jednostronna, niewspdtmierna do
faktycznego zagrozenia narracja. Zjawisko wykorzystywane jest przez grupy
interesu do realizacji partykularnych badzZ politycznych korzysci, a sam problem
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staje sie polem do konfliktéw na tle $wiatopogladowym oraz okazjg do wskazania
spotecznego wroga, odpowiedzialnego za naruszenie porzadku'. W literaturze
tego typu reakcje medialng okresla sie pojeciem paniki moralnej. Jej wywotanie
pomaga sterowac opinig publiczng w nieracjonalnych kierunkach, przy pomocy
argumentow nieznajdujacych poparcia w faktach i statystykach®. Podejmowane
decyzje oraz zastosowane rozwigzania ttumaczone sg najczesciej obrong wyzszego
dobra. W przypadku paniki moralnej dotyczacej kryzysu migracyjnego w dyskursie
publicznym i medialnym podkreslana jest potrzeba ochrony bezpieczenstwa
obywateli oraz waznych dla Polakdw wartosci: wiary i rodziny.

Badania paniki moralnej z kregu brytyjskiego® wskazuja na duzg role mediéw
w procesie wywotywania zjawiska. W opinii spotecznej wobec mediéw
formutowany jest postulat rzetelnosci i dziatania w interesie obywatela-odbiorcy
komunikatéw. Stojg za tym przypisywane im gtéwne funkcje: interwencyjna,
informacyjna, dydaktyczna oraz kontrolna. Wraz z upowszechnieniem sie
postrzegania mediéw jako czwartej wiadzy wzmocnieniu ulegt potencjat
manipulacyjny. Mogg one skutecznie sterowac przeptywem informacji, m.in.
poprzez ich filtrowanie wedtug przyjetego sSwiatopoglagdu czy wrecz wspieranie
interesariuszy ze sfery polityki i biznesu. W obliczu braku wystarczajgcej wiedzy
spotecznej o dewiacji i jej przyczynach, ptynacej z bezposrednich doswiadczen
i pozwalajgcej w oparciu o nie ksztattowac swoje postawy i zachowania, media
masowe postrzegane sg nie tylko jako aktor opisujacy i relacjonujacy spoteczng
rzeczywistos¢, ale tez kreujacy jego wizje, ksztattujac tym samym poglady, opinie
i podzielane wartosci®.

Podstawg badawczg artykutu jest krytyczna analiza dyskursu medialnego
dotyczacego tematu kryzysu uchodzczego, pojawiajgcego sie w mediach rowniez
jako kryzys migracyjny. Zbadano, jaki wizerunek ,ludowego diabta”, czyli
uchodiZcéw/migrantédw wytania sie z przekazow medialnych przeciwnikéow
i zwolennikdow ich przyjmowania. Przeanalizowano struktury argumentac;ji
i narracji obu stron. Za Teunem van Dijkiem zbadano wybory wariantéw, czyli
narzucanie okreslonego stylu wypowiedzi, w zaleznosci od grupowej
przynaleznosci, opinii czy zajmowanej pozycji’, a takze asocjacje, jakie wywotuje
wybor danego wariantu. Z uwagi na obserwowang od 2015 roku narastajgca
polaryzacje medidw, zwigzang z kwestiami politycznymi, skupiono sie na
przekazach medialnych w latach 2015-2017 w portalach internetowych czotowych

's. Cohen, Folk Devils and Moral Panics: The Creation of the Mods and Rockers, Londyn 2002, s. 27-31.

> A. Mc Robbie, S. Thorton, Rethinking 'Moral Panic' for multi-mediated social worlds, ,British Journal
of Sociology”, 1995, nr 46 (4), s. 559-574.

® Por. S.Cohen, Folk Devils and... op. cit.; C. Critcher, Media Government and Moral Panic: the Politics
of Pedophilia in Britain 2000-1, ,Journalism Studies”, 2002, 3, 4, s. 521-535.

* ). Mariariski, Socjologia moralnosci, Lublin 2006, s. 400.

* T. A. van Dijk, Badania nad dyskursem, [w:] Dyskurs jako struktura i proces, T. A. van Dijk (red.), Warszawa 2001,
s. 20.
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polskich medidw o profilu prawicowym (kryterium poparcia dla polityki rzadu
Prawa i Sprawiedliwosci, tym samym niechetny stosunek do przyjmowania
uchodzcéw) oraz medidw o profilu liberalnym i lewicowym (kryterium poparcia
dla przyjmowania uchodzcdw). Szersze spojrzenie na dyskurs medialny
podyktowane zostato obecnoscig tematu i rdinicami w jego prezentacji
w zaleznosci od profilu medidw, ale tez zréznicowaniem opinii dotyczacych
przyjmowania uchodzcéw wsréd elektoratu prawicowego i lewicowego,
widocznego réwniez w badaniach sondazowych. Eksploracjg objeto ponadto
dyskurs tworzony przez organizacje i instytucje podejmujace temat kryzysu
migracyjnego, w tym dokumenty, raporty i analizy. Analiza ,kluczowych
momentow” dyskursu medialnego (zamachy, agresja wobec Polakéw, wypowiedzi
kluczowych politykéw) pozwolita odtworzy¢ zjawisko kreowania przez media
spotecznego leku wokdt tematu kryzysu uchodZczego i wskaza¢ na pewng forme
jego nieracjonalnosci, charakterystyczng dla panik moralnych.

Panika moralna wokaét kryzysu uchodzczego

Klasyczne modele paniki moralnej wskazujg na ograniczony czasowo
i terytorialnie zasieg zjawiska — jego poczatek wigze sie z narastajgcym poziomem
zaniepokojenia. Wygaszenie paniki nastepuje z kolei w wyniku rozwigzania
problemu, uznania w opinii publicznej jego powszechnosci lub zastgpienia inng
kwestig, budzacg spoteczne zaniepokojenie. Ttem kryzysu uchodiczego jest
trwajacy od 2011 roku konflikt w Syrii. Na nasilenie problemu w relacjach
medialnych wptynety kwestie takie, jak wyczerpanie sie srodkéw pomocowych ze
strony Wysokiego Komisarza Narodéw Zjednoczonych do spraw UchodZcow
(UNHCR) i krajow sasiadujacych z Syrig, restrykcje ze strony Libanu oraz brak
odpowiednich rozwigzan ze strony Unii Europejskiej juz na poziomie pojawienia
sie informacji o zwiekszonej liczbie uchodzcéw przekraczajgcych granice Wtoch
i Grecji.

Z drugiej strony, w wyniku szczatkowych deklaracji instytucji unijnych,
dotyczacych relokacji i przesiedlen uchodicéw przebywajgcych na terenie Unii
Europejskiej i w panstwach pierwszego azylu (Turcja, Jordania, Liban) nastgpit
wzrost optacalnosci przemytu osdb. Wedtug danych UNHCR, miedzy 8 a 14
sierpnia 2015 przez Morze Srédziemne przeprawito sie do Grecji okoto 20,8 tys.
uchodzcéw, co w zestawieniu z catkowity liczbg uchodzcéow, ktérzy dotarli do
Europy w 2014 roku (43,5 tys. osdb), uznane zostato za liczbe alarmujgca®.
W kwietniu 2014 roku na Morzu Srédziemnym zatonat kolejny statek
z uchodZcami, a miesigc pdzniej Komisja Europejska zaproponowata relokacje

® Uchodicy w Grecji. UNHCR przedstawia szokujace dane, PAP, https://www.polskieradio.pl/5/3/Artykul/
1490442,Uchodzcy-w-Grecji-UNHCR-przedstawia-szokujace-dane (10.12.2017).
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uchodzcéw w celu odcigzenia Wtoch i Grecji, w wyniku ktérej Polska, wedtug
kryterium wielkos$ci kraju i wysokosci PKB, miata przyjg¢ 2659 osdéb. Wedtug
badania CBOS przeprowadzonego po ogtoszeniu propozycji Komisji, jednak przed
informacjg o liczbie uchodzcéw, 53% respondentéw byto przeciwnych relokacji
przybyszéw z Afryki i Bliskiego Wschodu (33% za przyjeciem)’. Premier Ewa
Kopacz odwotywata sie w tym okresie do bezpieczenstwa fizycznego i socjalnego,
deklarujgc  przyjmowanie ograniczonej liczby uchodicéw, podkreslajgc
jednoczesnie, ze deklaracje te nie dotyczg imigrantéw. Wrzesniowa propozycja
Komisji Europejskiej powiekszajgca kwote o kolejnych 9287 oséb spotkata sie
z reakcjg polityczng oraz spoteczng w postaci protestdw, zaréwno poparcia, jak
i sprzeciwu wobec przyjmowania uchodzcéw. Nastroje spoteczne po ogtoszeniu
decyzji Komisji byty najbardziej przychylne ich przyjmowaniu — 47% zgadzato sie
z ich przyjeciem (47% byto przeciwnych), co wigzaé mozna ze zwiekszong liczba
relacji pokazujacych cierpienie uchodzcéw.

W tym okresie w mediach dominowaty nagtéwki odwotujace sie do poczucia
bezpieczenstwa i asymilacji (,UchodZcy w Polsce. Nie musimy sie ich baé, musimy
im pomdc”®, ,Uchodica z Syrii o Polakach: >>Nardéd pokojowo nastawiony,
kochajacy<<”?, ,Syryjscy chrzescijanie w Polsce. >>0d razu chca i$¢ do pracy<<
Przeciwstawi¢ nalezatoby je przekazowi medidw prawicowych: w poczgtkowym
okresie odwotujg sie one do sceptycyzmu i ostroznosci (,Przyjmowanie
uchodzcéw bez weryfikacji to btad”'!), obrony wartosci narodowych w obliczu
zagrozenia (,,Nadchodzi czas wspdlnoty narodowej”*?) czy stéw papieza Franciszka
o niesieniu pomocy uchodzcom, uwzgledniajac kryterium wiary®.

We wrzesniu 2015 roku w dyskursie zauwazyé mozna krystalizowanie sie
dychotomicznego podziatu wizerunku ,ludowego diabta”, , zywego przypomnienia
tego, czym nie powinno sie by¢”* oraz uosobienia Zrédta dewiacji i zaburzenia
tadu. Przeciwnicy przyjmowania uchodicow podczas protestow spotecznych
przywotywali zagrozenie ptyngce z braku asymilacji Obcego (,Polska tylko dla

nlO)

" Polacy wobec problemu uchodzstwa, CBOS, http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2015/K_081_15.PDF
(10.12.2017).

8 A.Gersz, Uchodicy w Polsce. Nie musimy sie ich ba¢, musimy im pomdc, http://www.polskatimes.pl/
artykul/4714015,uchodzcy-w-polsce-nie-musimy-sie-ich-bac-musimy-im-pomoc,id,t.html (10.12.2017).

° T Skory, J.Potocka, Uchodica z Syrii o Polakach: "Nardéd pokojowo nastawiony, kochajacy",
http://www.rmf24.pl/fakty/polska/news-uchodzca-z-syrii-o-polakach-narod-pokojowo-nastawiony-kochaj,nld,
1850359 (10.12.2017).

%1, Baliszewski, Syryjscy chrzescijanie w Polsce. "Od razu chcq is¢ do pracy”, http://natemat.pl/148273,syryjscy-
chrzescijanie-w-polsce-od-razu-chca-isc-do-pracy (10.12.2017).

™ M. Kamieniecki, Przyjmowanie uchodicéw bez weryfikacji to bigd, http://www.naszdziennik.pl/polska-
kraj/143597,przyjmowanie-uchodzcow-bez-weryfikacji-to-blad.html (10.12.2017).

2 M. Pabis, Nadchodzi czas wspéinoty narodowej, http://www.naszdziennik.pl/polska-kresy/142439,nadchodzi-
czas-wspolnoty-narodowej.html (10.12.2017).

BT M. Korczynski, Jak mozemy im poméc?, http://naszdziennik.pl/wiara-przesladowania/101589,jak-mozemy-
im-pomoc.html (10.12.2017).

%5, Cohen, Folks Devils and..., op. cit., s. 2.
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Polakéw”, ,Krakéw miastem narodowym”, ,nie dla uchodicéow, tak dla
uprzedzen”), islamizacji (,Jasna Gora a nie Mekka”) oraz terroryzmu (,dzisiaj
imigranci, jutro terrorysci”)™. Zwolennicy przyjmowania uchodzcéw przywotywali
z kolei ludzki wymiar uchodistwa (,nikt nie jest nielegalny”, ,solidarni
z wszystkimi ludZzmi”, ,zielone $wiatto dla uchodzicdow, jestescie mile widziani”)
oraz postulowali rozdzielenie poje¢ uchodica i terrorysta (,nie mylmy ofiar
z katami”, ,inna kultura, jedno cierpienie”). Osoby przychylne przyjmowaniu
uchodzcéw, aktywne podczas protestéw i happeningdw, to gtdwnie aktywisci
stowarzyszen, przedstawiciele lewicowych poglagdéw oraz elektorat dwczesnej
wiekszosci  parlamentarnej.  Przeciwnikdw cechujg poglady prawicowe
i nacjonalistyczne.

Stosunek do Obcego jest w polskim spoteczeristwie postawg ugruntowana.
Medialna atmosfera podwyzszonego niepokoju w niewielkim stopniu tworzy
postawy, dajac jedynie ujscie nastrojom. W obliczu narastajgcego leku i paniki
moralnej Inny staje sie Obcym. Wedtug danych CBOS z 2015 roku jedynie 12%
respondentow deklarowato osobistg znajomos¢ muzutmanina lub muzutmanki.
W badaniu negatywny stosunek do muzutmandéw wyrazato 44% badanych, za$
pozytywny 23%. Deklaracja osobistej znajomosci muzutmanina ociepla stosunek,
jednak nieznacznie (rdznica 6 punktéw procentowych w przypadku negatywnego
stosunku)'®. Prowadzi to do tworzenia opartego na leku wizerunku Obcego,
polegajgcego w duzej mierze na medialnej wizji rzeczywistosci. Jak zauwazaja
Henri Tajfel i John Charles, budowanie tozsamosci spotecznej w opozycji do innych
grup czy wrecz grup uwazanych za obce jest jednym z najskuteczniejszych
sposobéw budowania i wzmacniania wiezi w obrebie wtasnej grupy®’.

Wydarzenie inicjujgce wybuch paniki moralnej przypada na listopad 2015 roku,
poprzedzone zostato ono jednak dwoma innymi wydarzeniami. W wyniku
pazdziernikowych wyboréw parlamentarnych wiekszos¢ miejsc uzyskata partia
Prawo i Sprawiedliwos¢, przeciwna przyjmowaniu uchodzcéw. Przetozyto sie to na
przemiany w sferze medialnej i postepujaca polaryzacje mediow wedtug kryterium
poparcia dla polityki partii rzadzacej. 13 listopada 2015 roku w Paryzu i Saint-
Denis miato miejsce 8 zamachdw terrorystycznych, w ktérych udziat potwierdzito
Panstwo Islamskie.

Ataki, w ktorych zgineto 137 osdb, nazwane przez dwczesnego prezydenta
Francji ,aktem wojny”*®, przetozyly sie w Polsce na spadek poparcia dla

' protesty zwolennikéw i przeciwnikéw przyjecia uchodzcéw w Polsce, https://wiadomosci.wp.pl/protesty-
zwolennikow-i-przeciwnikow-przyjecia-uchodzcow-w-polsce-6027692055856257a (10.12.2017).

'8 postawy wobec islamu i muzutmandéw, CBOS, http://cbos.pl/SPISKOM.POL/2015/K_037_15.PDF (10.12.2017).
Y'D. M. Mackie i in., Spoteczno-psychologiczne podstawy powstawania stereotypow, [w:] C.N. Macrae (red.),
Stereotypy i uprzedzenia, Gdansk 1999, s. 53.

'8 paris attacks: Hollande blames Islamic State for 'act of war' BBC, http://www.bbc.com/news/world-europe-
34820016 (10.12.2017).
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przyjmowania uchodzcéw o 13 punktéw procentowychlg. W przypadku
francuskich zamachéw nastgpito uzycie mechanizmu spirali wzmacniania
dewiacji®®, z pomoca ktdrej przedstawiano bardziej sensacyjna, a mniej racjonalng
strone wydarzen, bedacych przedmiotem wzmacniania przekazu. Aktywnosé
terrorystéw na terenie Francji powigzana zostata z obecnoscig uchodzcéw
i otwartg politykg kraju w zakresie migracji, a takze z odejsciem od tradycyjnych,
katolickich wartosci (symbol ,zamknietych kosciotéw”). Zjawisko to pozwolito
stworzyé¢ schemat narracyjny: ,,w Polsce nie ma zamachdw, bo nie przyjmujemy
uchodzcéw” oraz kontynuowaé retoryke antyuchodiczg, motywujac ja
bezpieczenstwem obywateli (przywotanie chordb zakaznych przenoszonych przez
uchodzcéw?', 54 strefy szariatu w Szwecji oraz niemieckie problemy
z identyfikacja migrantéw przekraczajacych granice kraju®).

Na istnienie paniki moralnej wskazuje selektywno$é¢ informacji i ich
europocentryczno$é. Zamachy terrorystyczne dotyczace krajéw arabskich
pojawiajg sie w dyskursie medialnym jako znaczgce wydarzenia jedynie
w przypadku bezposredniego sgsiedztwa czasowego 'wtasciwych' zamachéw, co
zaobserwowaé mozna m.in. w przypadku serii trzech zamachoéw terrorystycznych
w Belgii (22 marca 2016), nazwanych ,najkrwawszymi aktami terroryzmu w tym
kraju”® (symbolizacja przymiotnikiem ,najkrwawszy” obecna jest takze
w przypadku innych atakéw terrorystycznych, poprzedzajgcych belgijski,
i kolejnych), ktérym towarzyszyta informacja o wczesniejszym zamachu w Ankarze
(mechanizm ,wierzchotek géry lodowej”, sprawiajacy, ze teze o dewiacyjnosci
trudno obali¢) oraz niskim zagrozeniu terrorystycznym w Polsce, wtasnie z uwagi
na sceptyczng wobec przyjmowania uchodzcow polityke (prognozowanie).

Analizujgc dane Global Terrorism Database dla lat 2014-2016, zauwazyc
mozna, ze zagrozenie terrorystyczne w Europie Zachodniej nie wzrosto, ale
przybrato inng forme. Liczba ofiar terroryzmu w tym regionie wzrosta w ostatniej
dekadzie do poziomu z lat 90.XX w., gdy za zamachy odpowiedzialne byty ETA, IRA
i organizacje nazistowskie. Watpliwos¢ budzi teza, ze wraz z naptywem uchodzcow
wzrosta liczba zamachow terrorystycznych. Blizej prawdy bytoby twierdzenie, ze
wraz z destabilizacjg regionu Syrii wzrosta liczba atakdw terrorystycznych, gtownie
w regionie krajow arabskich. W 2014 roku w atakach terrorystycznych w Europie

¥ Stosunek do uchodzcéw po atakach terrorystycznych w Paryiu, CBOS, http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/
2015/K_172_15.PDF (10.12.2017).

% 5. Cohen, Folks Devils and..., op. cit., s. 8-9.

! Jarostaw Kaczyriski boi sie, ze uchodicy sprowadzq zaraze? Tak méwit na wyborczym wiecu, SK, MC,
http://wyborcza.pl/1,75398,19014711,kaczynski-boi-sie-zarazy.html (10.12.2017).

> Wystqpienie Jarostawa Kaczyriskiego w sprawie uchodzcow we wrzesniu 2015 roku, https://www.youtube.com
/watch?v=msxZsl48u8U (10.12.2017).

3. Follain,  I. Wishart, Belgium Hunts Jihadists That Struck Heart of a Fraying Europe,
https://www.bloomberg.com/news/articles/2016-03-22/belgium-s-worst-terror-attack-ever-leaves-31-dead-in-
brussels (10.12.2017).
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Zachodniej zgineto 31 osdb, w 2015 roku liczba ofiar wzrosta do 175 oséb (162
ofiary w wyniku zamachéw zwigzanych z organizacjami dzihadystycznymi, z czego
137 osdb to ofiary serii zamachdéw w Paryzu i Saint-Denis). W 2016, liczac jedynie
zamachy, w ktérych brali udziat islamscy terrorysci, zgineto 150 os6b*.

Media sklasyfikowane jako prawicowe w wybidrczy sposéb informujg takze
o zamachach, w ktérych nie ma wyraznych powigzan z PafAstwem Islamskim,
odwotujgc sie w pierwszej kolejnosci do narodowosci imigranta-zamachowca,
pozostawiajac niejako psychologicznym schematom asocjacje z islamskim
terroryzmem. W opozycji do tego media liberalne i lewicowe rzadziej stosujg
kryterium kraju, z ktérego pochodzi zamachowiec, czesciej przywotujac
obywatelstwo kraju przyjmujgcego. W przypadku zamachu w Monachium w lipcu
2016 roku zaobserwowaé mozna zaprzeczanie przez instytucje panstwowe
powigzaniom sprawcy z Paristwem Islamskim (pomimo ogtoszenia powigzan przez
ISIS), na co wplyw ma m.in. zachodnioeuropejska polityka tolerancji wobec
mniejszosci.

Zmiana nastrojéw spotecznych wobec przyjmowania uchodzcow i ich relokacji
pokrywata sie z zamachami terrorystycznymi tylko w przypadku serii zamachow
w Paryzu i Brukseli oraz lipcowego zamachu w Nicei (2016). Wszystkim
wydarzeniom towarzyszyty szczegdétowe, udramatyzowane relacje medialne oraz
komentarze eksperckie, odwotujgce sie do zagadnienia bezpieczerstwa i tematu
kryzysu migracyjnego. Mozna zatozy¢, ze kolejne ataki o Sredniej i matej skali beda
w niewielkim stopniu wptywac¢ na nastroje spoteczne, z kolei wzrosnie rola narracji
kluczowych politykéw. Innym aspektem, majacym wptyw na pogarszajace sie
w 2017 roku nastroje, sq doniesienia medialne dotyczace przypadkdéw przemocy
wobec Polakéw. Towarzyszaca im ostra reakcja ze strony wifadz nadaje
problemowi waznos¢ i wptywa na umieszczenie wydarzenia w agendzie medialnej.
Oficjalna reakcja przybiera charakterystyczng dla paniki sensacyjng forme,
nastawiong na napietnowanie Obcego. Tak dzieje sie w przypadku zabdjstwa
mtodego  mieszkannca  Etku  przez  Tunezyjczyka, wtasciciela lokalu
gastronomicznego. Szef MSWIA wing za sytuacje obarczyt niesprawne procedury
deportacyjne, zas rasistowskie zachowania, majgce miejsce po zabdjstwie, miaty
by¢ wyrazem obaw Polakéw przed zamachami terrorystycznymi®>. W narracji
prawicowej i rzgdowej pominieto tto wydarzen i watek dwéch spraw sgdowych
etczanina za rozbdj i grozby?®.

** Dane wygenerowane na podstawie statystyk GTD: https://www.start.umd.edu (10.12.2017).

® Bfaszczak o antyimigranckich nastrojach w Etku: zupetnie zrozumiate obawy przed zamachami,
http://www.newsweek.pl/polska/minister-blaszczak-komentuje-wydarzenia-w-elku,artykuly,402959,1.html
(10.12.2017).

* Nowa wersja wydarzeri w Etku. 21-letni Daniel karany za groby i rozbdj, http://www.newsweek.pl/
polska/nowa-wersja-wydarzen-w-elku-21-letni-daniel-karany-za-grozby-i-rozboj,artykuly,402937,1.html
(10.12.2017).
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Wprowadzanie przez uchodzcéw 'wtasnego porzadku' i brak asymilacji to
kontekst relacji z miejsc, w ktérych dochodzi do przemocy wobec obywateli:
brutalnej napasci na dwdjke Polakéw w Rimini, zabdjstwa maczetg Polki
w niemieckim Reutlingen, ,,muzutmanskiej dzungli” w Calais czy wielokrotnych
napasci na tle seksualnym w Niemczech. W opozycji do tego media lewicowe
donoszg o zwiekszonej liczbie atakéw na obcokrajowcow. Wedtug statystyk
prokuratury w 2016 roku wszczeto postepowanie w 1631 sprawach (o 145 wiecej
niz w 2015), z czego 76% zostato umorzonych?’. Wedtug rzecznika prokuratury
generalnej ,sprawy z nienawisci” stanowig jedynie 0,12% wszystkich
postepowari”®. W wyniku zmian politycznych po 2015 roku funkcjonariusze
publiczni utracili narzedzia pomagajace klasyfikowa¢ czyny jako tego typu
przestepstwa (m.in. likwidacja Zespotu ds. Ochrony Cztowieka przy MSWiA oraz
Rady ds. Przeciwdziatania Dyskryminacji Rasowej i Ksenofobii, wycofanie sie ze
szkolen dla policjantéw z zakresu mowy nienawisci). Wedtug wynikdéw badania
nad mowg nienawisci zespotu Michata Bilewicza od 2014 roku zmniejszyt sie
odsetek osd6b uwazajgcych za zdecydowanie obrazliwy cytat ,Muzutmanie to
podte tchérze, mordujg tylko kobiety, dzieci i niewinnych ludzi” — z 62,7% do
46,8% wsréd dorostych i z 60,2% do 35,4% wséréd mtodziezy”?.

Medialny wizerunek ,ludowego diabta”

Konstytutywnym elementem panik moralnych jest mozliwosé wskazania
ludowego diabta — jednostki badzZ grupy, ktéra uosabia¢ bedzie Zzrédto zaburzenia
tadu spotecznego. Erich Goode twierdzi, ze przedstawiciele rzadu, instytucji
spotecznych i grup interesu korzystajg z nagtosnienia sytuacji w wyniku paniki
moralnej, by ujawniajgc  opowiesci  zbrodni, podkresli¢  zagrozenie
i charakteryzowa¢ zachowania ,ludowych diabtéw” jako reprezentatywne dla ich
ztej natury samej w sobie®’. W dyskursie medialnym zauwazy¢ mozna
ksztattowanie odmiennego wizerunku uchodZzcéw w zaleznosci od kwestii
politycznych i $wiatopogladowych. Zwigzane jest to w duzym stopniu ze
zjawiskiem nazwanym ,banka filtrujgcg” (filterbubble). Eli Pariser zauwaiyt,
ze poprzez odpowiedni algorytm w mediach spotecznosciowych i wyszukiwarkach
internetowych uzytkownicy majg mniejsze prawdopodobienistwo zetkniecia sie
z konfliktogennymi poglgdami, tym samym stale uzyskujg informacje

7 Statystyki Prokuratury Generalnej dotyczgce przestepstw z nienawisci, https://pk.gov.pl/sprawozdania-
i-statystyki/wyciag-ze-sprawozdania-04-2017.html#.Wili7nmDOpo (10.12.2017).

% 3. Zawadka, Rosnie liczba przestepstw na tle rasistowskim, http://www.rp.pl/Przestepczosc/170409294-Rosnie-
liczba-sledztw-ws-przestepstw-na-tle-rasistowskim.html (10.12.2017).

* Mowa nienawisci, mowa pogardy. Raport z badania przemocy werbalnej wobec grup mniejszosciowych,
http://www.batory.org.pl/upload/files/pdf/MOWA_NIENAWISCI_MOWA_POGARDY_INTERNET.pdf (10.12.2017).
* E. Goode, Moral Panics and Disproportionality: The Case of LSD Use in the Sixties, "Deviant Behavior", 2008, 29,
6, s. 542.
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potwierdzajgce stusznos¢ wilasnych przypuszczen. O ile wczesniej, by przeczytaé
interesujgce ich sekcje prasy, odbiorcy musieli kupi¢, a co za tym idzie przejrzeé
cala gazete, obecnie otrzymuja jedynie te informacje, ktérych poszukuja®.
W konsekwencji najaktywniejsze w dyskursie medialnym grupy spoteczne
zamykajg sie w ramach witasnego swiatopogladu, czemu sprzyja przeniesienie
dyskusji do Internetu oraz polaryzacja medidw. Sytuacja opisana przez E. Parisera
odnosi sie nie tylko do informacji dostarczanych w sposéb ,semi-machine-
powered news”, zatem tworzonych przez jednostki i dostarczanych przez
algorytm, ale wrecz sytuacji narastajgcej polaryzacji mediéw. W dyskursie
medialnym dotyczacym kryzysu uchodiczego dochodzi do starcia retoryki
bezpieczenstwa, wysuwajgcej na pierwszy plan interesy narodu, z retoryka
solidarnosci, podnoszgcg moralny i etyczny obowigzek pomocy.

Prawicowe media, grupy prorzgdowe i przeciwnicy przyjmowania uchodzcéw
unikajg w swoich wypowiedziach nazywania grupy ,uchodzicami”. Wyrdznic
mozna dwie motywacje. Racjonalna ma na celu pokazanie, ze przyjmowanie
,imigrantéw” jest bezcelowe lub niebezpieczne, poniewaz ,ws$rdéd uchodzcow
bedg réwniez przedstawiciele Panstwa Islamskiego”. Motywacje emocjonalne
odwotujg sie do zagrozenia bezpieczenstwa fizycznego przez , hordy islamistéw”
gwatcgce kobiety i dzieci. Pojecie uchodzicy jest tozsame z terrorysty lub
migrantem ekonomicznym, na co wskazywac¢ maja okreslenia ,socjalny dzihad”,
»demograficzna armia inwazyjna”. Przekaz wizualny to mtodzi, silni mezczyini,
ktdrzy zgodnie z unijnym prawem o tgczeniu rodzin $ciggng dziesigtki krewnych do
kraju przyjmujacego, obcigzajac system socjalny. Dzieci maja stuzy¢ terrorystom za
zywe tarcze, za$ nieletni uchodicy napadac¢ i gwatci¢ obywateli. 'Zagrozona'
wiekszo$¢ przyjmuje w tej retoryce pozycje mniejszosci, postrzegajac swoje
dziatania jako zapobieganie ztu, zwigzanemu z laicyzacjg i dominacjg lewicowych
rozwigzan.

Lewicowe i liberalne media oraz grupy prospoteczne odwotujg sie do
diametralnych rdéznic miedzy pojeciem ,uchodica” i ,imigrant”. Bohaterowie
przekazéw medialnych to kobiety i dzieci (np. zdjecie chtopca wytowionego
z morza czy dramatycznego filmu z ,chtopcem z Aleppo”), osoby przebywajace
w obozach dla uchodicéw, ,uciekajgce przed s$miercig”. Meziczyzni s3
najsilniejszymi cztonkami rodzin, ktérzy $ciggng krewnych do bezpiecznego azylu.
Imigrant jest z kolei osobg wyksztatcong, uciekajgcg przed wojng i poszukujgca
lepszych warunkdéw zycia. Retoryka solidarnosci ma na celu ukazanie ludzkiego
wymiaru cierpienia, wskazanie, ze to uchodzZcy sg ofiarami zaréwno w swoich
krajach, jak i panstwach, do ktérych przybywajg. Ksztattowaniu obrazéw
towarzysza reportaze z obozéw uchodzcéw, ukazujgce odhumanizowane warunki
i potrzebe niesienia pomocy.

3L E. Pariser, The Filter Bubble. What the Internet is Hiding from You, Nowy Jork 2011, s. 51.
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W dyskursie medialnym zaobserwowaé¢ mozna jednoczesnie zjawisko , meta-
manipulacji”. To odpowiedZz w postaci hiperboli lub ironii na holistyczny przekaz
oponenta, przy pomocy niesprawdzonych i trudnych do sfalsyfikowania danych.
Przyktad takiego zabiegu to wskazywanie na cel, jakiemu stuzy obraz dzieci
w mediach, a wiec udramatyzowanie losu uchodicéw i ,ztamanie serc
Europejczykdéw”. Konflikt w Syrii charakteryzowany jest nie jako problem
humanitarny, ale polityczny, co udowodni¢ ma miedzy innymi zmanipulowane
przez rebeliantéw zdjecie chfopca z Aleppo® czy przenoszenie wytowionego
z morza chtopca w ,bardziej fotogeniczne” miejsce.

Whioski

Wywotanie paniki moralnej wokét kryzysu uchodzczego, a co za tym idzie
atmosfery podwyzszonego niepokoju, nie powiodtoby sie bez udziatu dwédch
czynnikbw —  istnienia  faktycznego zagrozenia oraz zakorzenionych
w spoteczenstwie lekdw, ktére panika jedynie katalizuje. Zauwazyé mozna, ze
najwiekszy wptyw na nastroje spoteczne i poziom spofecznego leku majg
interpretacje medialne, stosowane przez media bliskie poglagdom odbiorcy.
Doniesienia medialne dotyczace uchodicow sg przyktadem  dyskursu
perswazyjnego, w ktédrym uwidacznia sie rola moral entrepreneurs, znaczgcych
aktoréw, do ktérych jednostki moga sie zwréci¢, w celu dochodzenia swoich
wartosci wobec innych grup®®. Temat niecheci wobec uchodzcéw podtrzymywany
jest wcigz przez sSrodowiska prawicowe, odwotujace sie do retoryki wroga
narodowego (rasistowskie hasta podczas Marszu Niepodlegtosci 2017) oraz
Srodowiska lewicowe, przywotujgce kolejne przyktady agresji wobec
zasymilowanych obcokrajowcéw. Zaobserwowal¢ mozna wyczerpywanie sie
perswazyjnego potencjatu paniki i stabilizacje nastrojow spotecznych, m.in.
z powodu stabngcego zainteresowania medidw tematem i upowszechnienia
portali demaskujgcych manipulacje. Zgodnie z tym, na co wskazujg interpretacje
zespotu badawczego pod kierunkiem Stuarta Halla*, panika moralna stuzy
odwrdceniu uwagi medialnej od problemédw ekonomicznych i politycznych.
Tematyka kryzysu migracyjnego pojawia sie w dyskursie medialnym przy okazji
braku znaczacych tematdéw. Zauwazy¢ mozina jednoczesnie, ze wywotywanie
atmosfery paniki w spoteczenstwie, w ktdrym nie wystepuje homogenicznosé
pogladdw, wigze sie z jeszcze wiekszg jego polaryzacjg. Pewna cze$¢ podlegac
bedzie zastraszaniu stosowanemu przez witadze, inna stanowic¢ bedzie opozycje,

32 Jest caty i zdrowy. Tak wyglgda teraz "chfopiec z Aleppo", http://www.tvp.info/32555482/jest-caly-i-zdrowy-tak-
wyglada-teraz-chlopiec-z-aleppo (10.12.2017).

3 K. Thom pson, Moral Panics, Nowy Jork 1998, s. 11.

s, Hall i in., Policing the Crisis: Mugging, the State and Law and Order, Londyn 1978.
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prébujac wygasi¢ atmosfere niepokoju poprzez odwotanie do racjonalnych
argumentow i danych.

Bibliografia

Cohen S., Folk Devils and Moral Panics: The Creation of the Mods and Rockers, Londyn 2002.

Critcher C., Media Government and Moral Panic: the Politics of Pedophilia in Britain 2000-1,
,Journalism Studies”, 2002, 3, 4, s. 521-535.

Goode E., Moral Panics and Disproportionality: The Case of LSD Use in the Sixties, ,Deviant
Behavior”, 2008, 29, 6, s. 533-543.

Hall S. iin., Policing the Crisis: Mugging, the State and Law and Order, Londyn 1978.

Mackie D. M., i in., Spoteczno-psychologiczne podstawy powstawania stereotypoéw, [w:] Stereotypy
i uprzedzenia, C. N. Macrae (red.), Gdansk 1999.

Marianski J., Socjologia moralnosci, Lublin 2006.

McRobbie A., Thorton S., Rethinking 'Moral Panic' for multi-mediated social worlds, ,British Journal
of Sociology”, 1995, 46, 4, s. 559-574.

Pariser E., The Filter Bubble. What the Internet is Hiding from You, Nowy Jork 2011.

van Dijk T. A., Badania nad dyskursem, [w:] Dyskurs jako struktura i proces, T.A.van Dijk (red.),
Warszawa 2001.

Thompson K., Moral Panics, Nowy Jork 1998.

Zrédta internetowe

Baliszewski T., Syryjscy chrzescijanie w Polsce. ,,0d razu chcq is¢ do pracy”, http://natemat.pl/
148273,syryjscy-chrzescijanie-w-polsce-od-razu-chca-isc-do-pracy (10.12.2017).

Bilewicz M. (red.), Mowa nienawisci, mowa pogardy. Raport z badania przemocy werbalnej wobec
grup mniejszosciowych, http://www.batory.org.pl/upload/files/pdf/MOWA_NIENAWISCI_MOWA_
POGARDY_INTERNET.pdf (10.12.2017).

Btaszczak o antyimigranckich nastrojach w Etku: zupetnie zrozumiate obawy przed zamachami,
http://www.newsweek.pl/polska/minister-blaszczak-komentuje-wydarzenia-w-
elku,artykuly,402959,1.html (10.12.2017).

Follain J., Wishart ., Belgium Hunts Jihadists That Struck Heart of a Fraying Europe,
https://www.bloomberg.com/news/articles/2016-03-22/belgium-s-worst-terror-attack-ever-leaves-
31-dead-in-brussels (10.12.2017).

Gersz A., UchodZcy w Polsce. Nie musimy sie ich ba¢, musimy im pomdc, http://www.polskatimes.pl
/artykul/4714015,uchodzcy-w-polsce-nie-musimy-sie-ich-bac-musimy-im-pomoc,id,t.html
(10.12.2017).

Jarostaw Kaczynski boi sie, ze uchodzcy sprowadzq zaraze? Tak mowit na wyborczym wiecu,
http://wyborcza.pl/1,75398,19014711,kaczynski-boi-sie-zarazy.html (10.12.2017).

Jest caty i zdrowy. Tak wyglgda teraz ,,chfopiec z Aleppo”, http://www.tvp.info/32555482/jest-caly-
i-zdrowy-tak-wyglada-teraz-chlopiec-z-aleppo (10.12.2017).

Kamieniecki M., Przyjmowanie uchodicow bez weryfikacji to btqd, http://www.naszdziennik.pl
/polska-kraj/143597,przyjmowanie-uchodzcow-bez-weryfikacji-to-blad.html (10.12.2017).
Korczynski T. M., Jak mozemy im pomdc?, http://naszdziennik.pl/wiara-przesladowania/101589,jak-
mozemy-im-pomoc.html (10.12.2017).

Nowa wersja wydarzeri w Etku. 21-letni Daniel karany za groZzby i rozbdj, http://www.newsweek.pl/
polska/nowa-wersja-wydarzen-w-elku-21-letni-daniel-karany-za-grozby-i-rozboj,artykuly,402937,
1.html (10.12.2017).

Mowa nienawisci, mowa pogardy. Raport z badania przemocy werbalnej wobec grup

149



Monika Strupiechowska

mniejszosciowych,
http://www.batory.org.pl/upload/files/pdf/MOWA_NIENAWISCI_MOWA_POGARDY_INTERNET.pdf
(10.12.2017).

Pabis M., Nadchodzi czas wspdlnoty narodowej, http://www.naszdziennik.pl/polska-kresy/
142439,nadchodzi-czas-wspolnoty-narodowej.html (10.12.2017).

Paris attacks: Hollande blames Islamic State for 'act of war' http://www.bbc.com/news/world-
europe-34820016 (10.12.2017).

Polacy wobec problemu uchodZstwa, CBOS, http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2015/K_081_15.PDF
(10.12.2017).

Postawy wobec islamu i muzutmandéw, CBOS, http://cbos.pl/SPISKOM.POL/2015/K_037_15.PDF
(10.12.2017).

Skory T., Potocka J., UchodZca z Syrii o Polakach: ,Nardéd pokojowo nastawiony, kochajacy”,
http://www.rmf24.pl/fakty/polska/news-uchodzca-z-syrii-o-polakach-narod-pokojowo-nastawiony-
kochaj,nld, 1850359 (10.12.2017Statystyki Global Terrorism Database: https://www.start.umd.edu
(10.12.2017).

Statystyki Prokuratury Generalnej dotyczqce przestepstw z nienawisci, https://pk.gov.pl/
sprawozdania-i-statystyki/wyciag-ze-sprawozdania-04-2017.html#.Wili7nmDOpo (10.12.2017).
Stosunek do uchodicow po atakach terrorystycznych w Paryzu, CBOS, Protesty zwolennikéw
i przeciwnikow przyjecia uchodicéw w Polsce, https://wiadomosci.wp.pl/protesty-zwolennikow-
i-przeciwnikow-przyjecia-uchodzcow-w-polsce-6027692055856257a (10.12.2017).
http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2015/K_172_15.PDF (10.12.2017).

Uchodzcy w Grecji. UNHCR przedstawia szokujgce dane, PAP, https://www.polskieradio.pl/
5/3/Artykul/1490442,Uchodzcy-w-Grecji-UNHCR-przedstawia-szokujace-dane (10.12.2017).
Wystgpienie Jarostawa Kaczyriskiego w sprawie uchodicow we wrzesniu 2015 roku,
https://www.youtube.com/watch?v=msxZsl48u8U (10.12.2017).

Zawadka G., Rosnie liczba przestepstw na tle rasistowskim, http://www.rp.pl/Przestepczosc/
170409294-Rosnie-liczba-sledztw-ws-przestepstw-na-tle-rasistowskim.html (10.12.2017).

Media as a Catalyst for Social Fears. The Case of Moral Panic
Summary

In the media discourse, we can observe the cyclic arousing of the atmosphere of increased social
anxiety and the focus of media attention on events defined as significant social problems. By using
fears rooted in the society, interest groups such as the media and politicians control the public. The
problem itself becomes a field for conflicts in the background of the worldview and an opportunity
to indicate the social enemy responsible for the violation of the order. The article presents an
analysis of the media discourse regarding the refugee crisis in terms of the structure of arguments
and narratives of the parties involved in the media discussion. Moral panic, created as a result of an
increased, disproportionate to the actual threat, media interest in the subject has significantly
affected social attitudes, giving vent to social fears and showing their irrationality.

Keywords: moral panic, public discourse, the refugee crisis
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