MEDIA | SPOLECZENSTWO

e-ISSN: 2545-2568 N
GICID: 71.0000.1500.1589 MEDIOZNAWSTWO « KOMUNIKOLOGIA * SEMIOLOGIA * SOCJOLOGIA MEDIOW * MEDIA A PEDAGOGIKA

Nr 13/2020
llona Smiech?
Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta Il
ORCID ID: 0000-0002-7019-0968
e-mail: ilonal3_1993@o02.pl

Naruszenia praw cztowieka
we wspotczesnych mediach

ABSTRAKT

Technologie, takie jak internet czy telefony komdrkowe, dajag nowe mozliwosci, ale tez niosg ze
sobg nieznane wczesniej zagrozenia. Jakie prawa cztowieka odnoszg sie do medidw, a zwtaszcza do
komunikacji za posrednictwem internetu? Ktére akty prawne odnosza sie do ochrony naszej
aktywnosci, a jednoczesnie prywatnosci w mediach?

W niniejszym artykule omodwione zostang najwazniejsze kwestie dotyczace tematu praw
cztowieka, tj. pojecie praw cztowieka, klasyfikacja, generacje, a takze praw cztowieka, ktére odnosza
sie bezposrednio do medidw i stanowig aktualne zagrozenia z tym zwigzane.

Od czasu powstania gtéwnych dokumentéw dotyczacych ochrony praw cztowieka technologia
bardzo rozwineta sie i zmienita zycie ludzi na catym $wiecie. Chociaz wiekszos¢ istniejgcych juz
dokumentéw nie odnosi sie bezposrednio do istnienia nowych sposobéw komunikacji, to nalezy
przyjaé, ze te same prawa cztowieka obowigzujg takze w internecie.

StOWA KLUCZOWE: prawa cztowieka, media, tamanie praw cztowieka, internet

Wprowadzenie

Wspodtczesne prawa cztowieka obejmujg swym zakresem prawa osobiste
i polityczne —tj. pierwsza generacja, ekonomiczne, spoteczne i kulturalne —tj. druga
generacja oraz prawa solidarnosci — tj. trzecia generacja®. Ogétem prawa cztowieka
jest to zespot praw i wolnosci, ktére przystugujg kazdemu cztowiekowi bez wzgledu
na rase, pte¢, jezyk, wyznanie, przekonania polityczne, pochodzenie narodowe
czy tez spoteczne, majatek itp. Sg one prawami o charakterze moralnym, zbiorem
postulatdow domagajacych sie poszanowania wartosci najcenniejszych dla

! Data ztozenia tekstu do Redakcji ,MiS”: 01.03.2020 r.; data zatwierdzenia tekstu do druku: 16.06.2020 r.
2 A. Brodecka, Supradyscyplinarna analiza praw cztowieka, Wydawnictwo Uniwersytet Gdarskiego, Gdansk 2016,
s.9.
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cztowieka, takich jak zycie, godno$é, wolnos¢ czy swobodny rozwo;j.

Wedtug definicji autorstwawybitnego polskiego prawnika, specjalisty w zakresie
praw cztowieka - Wiktora Osiatyniskiego, prawa cztowieka to ,powszechne
prawa moralne o charakterze podstawowym, przynalezne kazdej jednostce
w jej kontaktach z pafAstwem”3. To réwniez ,wolnosci, $rodki ochrony oraz
Swiadczenia, ktorych respektowania witasnie jako praw, zgodnie ze wspotczesnie
respektowanymi wolnoSciami, wszyscy ludzie powinni sie méc domagaé od
spoteczeristwa, w ktérym zyja”*. Biorgc pod uwage arene miedzynarodowg to
Jan Biatocerkowicz podkresla, iz wystepuje dychotomiczny podziat praw cztowieka
na prawa indywidualne oraz prawa kolektywne.®> Jedli chodzi o te pierwsze to
odnoszg sie one do praw jednostki, np. prawo do pracy, za$ te drugie do
okreslonych grup ludzi, np. prawo do zrzeszania sie.® Wiktor Osiatyfiski wskazuje na
3 funkcje praw cztowieka, tj: ochrona wolnosci jednostki przed jej naruszeniem
przez panstwo, koniecznos¢ stworzenia przez panstwo mozliwosci realizacji praw
jednostki oraz ochrona przez panstwo praw i wolnosci jednostki przed naruszeniami
przez inne osoby’

W niniejszym artykule przedstawiono prawa cztowieka, ktére nalezg do
1 generacji praw cztowieka, tj. prawo do informacji, wolnos¢ stowa oraz prawo
do prywatnosci. oraz najbardziej widoczne w obecnych czasach ich naruszeniach
w mediach. W ostatnich latach, zaréowno w mediach, jak i w publikacjach
naukowych zagadnienia prawa do informacji, wolnosci stowa oraz prawa
do prywatnosci pojawiajg sie z duig czestotliwoscia, a to uwagi na fakt
nieustajacego rozwoju medidéw i fatwosci zbierania oraz udostepniania danych.
Wspétczesne panstwa oczywiscie rozbudowujg w znaczgcym zakresie instrumenty
ochrony praw cztowieka, ale jednoczesnie znajdujg powody, aby w te prawa
mocnoingerowac.Punktem wyjscia omdwienia uczyniono skrétowe wyjasnienie
istoty tych praw oraz ich zrédet w prawodawstwie polskim.Przedstawiony problem
dotyczy coraz bardziej powszechnego zjawiska tamania podstawowych praw
cztowieka w mediach, prawnych zapiséw dotyczacych ich ochrony i sposobdéw ich
omijania. Analiza dotyczy réwniezprzyktadéw manipulacji w mediach, czesto
jeszcze pogtebianych przez zachowanie spoteczenstwa, ktéreobecnie chetnie

3 W. OsiatyAski, Wprowadzenie do pojecia praw cztowieka, [w:] Szkota Praw Cztowieka, Teksty wyktadéw, red.
E. tabedzka, z. 1, Helsiriska Fundacja Praw Czlowieka, Warszawa 1998, s. 3.

4 R.Bernhardt, Encyclopedia of Public International Law, vol. 8 Human Rights and the Individual in the
International Law. International Economic Relations, North Holland Publishig Company, Amsterdam—-New York—
Oxford 1985, s. 268.

° ). Biatocerkowicz, Prawo miedzynarodowe publiczne, Zarys wyktfadu, Wydawnictwo Uniwersytetu Warmirisko —
Mazurskiego w Olsztynie, Olsztyn 2005, s. 294.

6 E. Zywucka-Koztowska, D. Czekan, K. Bronowska, Prawa czfowieka. Wybrane teksty Zrédfowe oraz przyktady
tamania praw cztowieka w Swietle Amnesty International, Szczecifiska Szkota Wyzsza Collegium Balticum, Szczecin
2010, s. 7.

7 W. Osiatynski, Wprowadzenie do pojecia praw czfowieka, [w:] Szkota Praw Cztowieka, Teksty wyktaddw, red.
E. tabedzka, z. 1, Helsiriska Fundacja Praw Czlowieka, Warszawa 1998, s. 8.
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udostepnia swoje dane, przewaznie nie zdajgc sobie sprawy z konsekwencji.

Prawo do informacji — czym jest i czy jest w petni realizowane
przez media?

Prawo do informacji jest naturalnym prawem cziowieka. Ujete jest ono
w podstawowych konwencjach miedzynarodowych jak np. Powszechna Deklaracja
Praw Cztowieka, w ktorej posrdd praw podstawowych wskazywana jest ,swoboda
poszukiwania, otrzymywania i rozpowszechniania informacji”, ale rdéwniez
w konstytucjach panstw, takze Polski — jest wartoscig okreslong m.in. w art. 213
ust. 1, ktérg powinna sie kierowaé¢ KRRiT w swoim dziataniu. Zrédtem prawa do
informacji jest rowniez Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, ktéra wedtug
brzmienia art. 61 okresla, ze: "Obywatel ma prawo do uzyskiwania informacji
o dziatalnos$ci organéw wtadzy publicznej oraz oséb petnigcych funkcje publiczne.
Prawo to obejmuje réwniez uzyskiwanie informacji o dziatalnosci organdéw
samorzadu gospodarczego i zawodowego, a takze innych osdb oraz jednostek
organizacyjnych w zakresie, w jakim wykonujg one zadania wtadzy publicznej
i gospodarujg mieniem komunalnym lub majgtkiem Skarbu Panstwa.

Prawo do uzyskiwania informacji obejmuje dostep do dokumentéw oraz
wstep na posiedzenia kolegialnych organéw wtadzy publicznej pochodzacych
z powszechnych wybordw, z mozliwoscig rejestracji dzwieku lub obrazu." Uznania
tej wartosci jako konstytucyjnej znajduje poparcie rowniez na zachodzie. Prawo do
informacji oczywiscie powinno by¢ realizowane w sposéb rzetelny i obiektywny,
aby w ogdlne mogto petni¢ swojg funkcje jako prawo cztowieka. Bez watpliwosci
mozna jednak stwierdzi¢, ze nasze naturalne prawo do informacji bytoby bez
szeroko pojetych mediéw praktycznie niemozliwo do zrealizowania tak na gruncie
krajowym, jak i miedzynarodowym. Wynika z tego wiec prosty wniosek — prawo do
informacji, ktdre jest uwarunkowane przez konwencje miedzynarodowe, a takze
przez wiele krajowych konstytucji moze by¢ najlepiej realizowane przez niezalezne
media oraz wolnych rzetelnych dziennikarzy. Nalezy zwréci¢ uwage réwniez na fakt
powigzania wolnosci stowa z prawem do informacji — nie bytoby bowiem wolnosci
stowa, gdyby blokowane czy tez fatszowane byty informacje®.

Obecnie media, petnig niejako funkcje wzorcotwdrczg, dlatego wtasnie bardzo
wazne jest, aby wywigzywaty sie ze swoich obowigzkdéw zgodnie z normami
prawnymi — réznicujac to co prawidtowe i nie. Media jednak nie zawsze petnig
swojg funkcje w sposdb prawidtowy i nie zawsze stuzg prawdzie. Wspoétczesny swiat
jest mocno kontrolowany i kreowany przez srodki masowego przekazu — zasadniczy
ksztatt rzeczywistosci jest nadawany przez informacje, ktére to bedac w obiegu

8 M. lfowiecki, Krzywe Zwierciadfo, o manipulacji w mediach, Wydawnictwo Archidiecezji Lubelskiej ,Gaudium”,
Lublin 2003, s. 11.
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danej spofecznosci pochodzg wtasnie z przekazéw medialnych®. Wydaje sie, ze
podstawowg zasadg etyki dziennikarskiej jest odrdznianie wiadomosci od
komentarzy (newsow od viewsow) i ich przekazywanie w taki sposéb, zeby odbiorca
w prosty sposéb mégt odréznic¢ z czym ma do czynienia (faktem czy komentarzem
dziennikarza). Media jednak s3 dosyé mocno zwigzane z interesem grup
spotecznych okreslonych celach politycznych czy tez ekonomicznych, tego powodu
muszg przekazywac informacji szybko i na gorgco dostarcza¢ komentarzy, dlatego
tez w takich sytuacjach mozliwos¢ selekcji informacji obiektywnych jest mocno
ograniczona.'® Dziennikarz (jesli chodzi o prase, odpowiednio wydawca jeéli mamy
do czynienia z np. dziennikiem telewizyjnym itd.) przez forme oraz odpowiednig
konstrukcje i forme przekazu decyduje w duzej mierze o odbiorze takiej informacji
przez spoteczenstwo. Wedtug badan przestawionych przez Macieja ltowieckiego na
temat konstrukcji przekazu istnieje kilka cech, ktére ,podstepnie” przyciggaja
wieksze grono odbiorcéw i nie chodzi tu o samg tres¢ przekazu, te cechy to m.in.:
krotkotrwatos¢ (utatwia to przyswajanie informacji, zaciekawia bardziej), zgodnos¢
z oczekiwaniami odbiorcy (ludzie nie przepadajg za tym, gdy przeczytana czy
ustyszana informacja nie jest zgodna z tym co juz majg zakodowane jako
wyobrazenie o danym ,fakcie”), waznos¢ dla odbiorcy (informacja dotyczy danej
grupy spotfecznej, np. emerytéw — wtedy jest chetniej przyswajalna), drastycznosé
(ludzie chetniej interesujg sie wydarzeniami mocno naruszajgcymi obowigzujgcy
porzadek prawny czy godzacymi w morale)*! To tylko niektére z cech tzw, newsdéw,
ktore to cechy dziennikarze usitujg spetnié, aby zainteresowac¢ danego odbiorce,
wartos¢ newséw wiec nie zalezy od ich rzetelnosci, lecz niestety od konstrukcji
przekazu. Wtasciwy odbidr informacji jest wiec trudnym zadaniem, gdyz niektdre
przekazy sg z reguty nakierowane na wywotanie konkretnych emocji czy
uksztattowanie okreslonego zdania np. w kwestii pogladéw politycznych. Wazne
jest wiec, aby informacja, ktéra jest przekazywana przez dziennikarza zostata
przekazana w zrozumiaty sposéb dla jej odbiorcdw!?. Rzetelny przekaz informacji
niestety napotyka podczas catego procesu w drodze do odbiorcy wiele
niebezpieczenstw, ktére sg obecne w kolejnych etapach powstawania tego
przekazu. W poczatkowej fazie to sam dziennikarz musi dotrze¢ do prawdy
obiektywnej, nastepnie to on musi zachowa¢ obiektywnos¢ w przekazie takiej
informacji bez swojego wtasnego komentarza i naginania prawdy. W ostatniej fazie,
tj. techniki przekazu wszystko sie moze zmieni¢, bowiem obecnie praktycznie zaden
Srodek masowego przekazu nie jest catkowicie neutralny i formutuje tak przekaz,

° Maria Miczynska-Kowalska, Media w komunikacji spofecznej. Informacja czy celowa manipulacja? [w] Media
w Polsce, Pierwsza wtadza IV RP?, Wydawnictwa Akademickie i profesjonalne, Warszawa 2007, s. 204.

10'M. ltowiecki, Uwagi o etyce dziennikarskiej, [w:] ). Puzynina (red.), Etyka miedzyludzkiej komunikacji, Semper,
Warszawa 1993 s. 55.

M. towiecki, Krzywe Zwierciadto...s. 176-177.

127, Sareto, Media w stuzbie osoby. Etyka spotecznego komunikowania, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun
2002, s. 101.
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aby wywrze¢ konkretne emocje czy zainteresowac okreslong spotecznosé®.

Obecnie, jak juz wspomniano, faktem powszechnie znanym i wydaje sie, ze juz
zaakceptowanym jest wiasnie to, ze media determinujg sposdb funkcjonowania
spotfeczenstwa. Media bowiem dzieki statej obserwacji zycia spotecznego wptywaja
na podejmowanie okreslonych dziatan i decyzji przez jednostki. O ile w tych
tradycyjnych mediach typu prasa, radio czy telewizja istniejg okreslone
mechanizmy kontrolne informacji, to po przekroczeniu granicy cyfryzacji informacja
wkracza w nowy $wiat, jest ona odsytana do miliondw kolejnych stron, zrédet - co
niesie za sobg automatycznie zmniejszony system kontroli i analizy czy informacja
jest prawdziwa czy juz catkowicie odbiegajgca od prawdy. Czesto nie jestesmy
w stanie przede wszystkim zidentyfikowa¢ prawdziwego autora, gdyz obecnie
media, a zwtaszcza internet, w duzej mierze kfadg nacisk na anonimowos¢.
W praktyce wiec kazdy sam przypisuje walor wiarygodnosci znalezionej rzez siebie
informacji, ktéra zostata rozpowszechniona w sieci. Jedng z najbardziej istotnych
cech wspodtczesnych medidéw jest niestety mozliwos¢ manipulacji praktycznie
wszystkimi Zzrédtami, mozna bowiem informacje filtrowaé, poprawiac i zmieniaé.
Zamieszczane tresci praktycznie w ogdle nie podlegajg krytyce wydawcow
i redaktorow. W internecie publikacje z reguty podlegaja nadzorowi samych
internautéw i sg przez nich opiniowane. Komentarze do zamieszczanych tresci
i krytyka nie zawsze jest obiektywna - nie mniej jednak wypowiadaé w sieci moze
sie praktycznie kazdy.

Obecnie mozna spotkaé sie z dziataniami polegajgcymi na celowym
rozpowszechnianiu nieprawdziwych informacji co jest narzedziem do dziatania
niektérych grup spotecznych, ktére majg na celu np. wykreowanie w ten sposdb
okreslonych, zamierzonych przez siebie poglagdéw politycznych poprzez
np. manipulowanie statystykami, liczbami polubien czy udostepnien na portalach
spotecznosciowych, udostepnianie fake newséw, ktére na pozér wydajg sie byé
obiektywne, tworzenie fatszywych kont na portalach, ktére majg na celu
przekazywanie okreslonych tresci, ktére w potaczeniu z generatorami statystyk
majq za zadanie wyksztatci¢ okreslone poglady na dany temat.

Przed rozwojem opiniowania i komentowania produktéw czy firm w Internecie
zadanie dotyczace rekomendacji okreslonych towardw spoczywato przede
wszystkim na tradycyjnych mediach. Przez rekomendacje medialng oraz
komercyjng rozumiemy przede wszystkim systematyczng reklame i regularne
dziatania promocyjne. Jak mozna sie domysle¢ - dominowaty tam zdecydowanie
opinie pozytywne i trudno byto poznac rzeczywistg opinie produktu czy ustugi
przed zakupem. W sieci jest inaczej - internauci bardzo chetnie dzielg sie wtasnymi
doswiadczeniami - zarowno pozytywnymi, jak i tymi negatywnymi. Internauci

13 M. Mirczyniska-Kowalska, Media w komunikacji spotecznej. Informacja czy celowa manipulacja? [w] Media
w Polsce, Pierwsza wtadza IV RP?, Wydawnictwa Akademickie i profesjonalne, Warszawa 2007.
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zainteresowani  sprawdzeniem rzetelno$ci  okreslonych  produktéw  czy
przedsiebiorcéw duzg uwage przykfadajg do tego co piszg o danej firmie inni.
Internet jest wiec zardwno nosnikiem bardziej ,realnych” danych poprzez
mozliwo$¢ poznania faktycznych opinii spoteczenstwa na dany temat, ale réwniez
narzedziem do celowego btednego przekazu wybranych informaciji.

Jako podsumowanie wywodu na temat prawa do informacji oraz jego tamania
w mediach nalezatoby przytoczy¢ cytat: ,Nie uznawaj za prawde zadnego
twierdzenia tylko dlatego, ze jest wydrukowane albo wypowiedziane w Srodkach
masowego przekazu”!* — innymi stowy nalezy uzywaé zdrowego rozsadku oraz
weryfikowaé zdobyte informacje. J. Bochenski w swoich publikacjach poddaje
krytycznej analizie m.in. zjawisko wierzenia na $lepo w kazda informacje
przekazywang przez media. Wskazuje ponadto, ze wiara, ze tak ma by¢, ze np.
dziennikarz ma prawo tak sie zachowywac, ze nalezy mu wierzy¢, gdy nas poucza,
jest jednym z typowych zabobondéw wspétczesnych. Dziennikarz nie ma,
a przynajmniej nie powinien mie¢ zadnego autorytetu. Nie jest specjalistg w zadnej
nauce, ani autorytetem moralnym.. Dziennikarz jest po prostu dobrym
obserwatorem, ale tez musi pisa¢ o najrézniejszych rzeczach, o ktérych zwykle
niewiele wie albo tez nie posiada gtebszej wiedzy. Wypada wiec przyznac ze
wierzenie, ze wszystko co drukowane jest prawdziwe — a zwfaszcza jesli jest
drukowane pieknymi stowami jest ogromnym zagrozeniem, ktére sami na siebie
naktadamy.

Prawo do prywatnosci — czym jest i jak to wyglada w mediach?

Kolejnym aspektem rozwazan na temat naruszen praw bedzie prawo do
prywatnosci, ktére jak juz wspomniano réwniez zalicza sie do praw cztowieka
pierwszej generacji, a sfera prywatnosci zycia jako odrebne dobro prawne podlega
obecnie ochronie w wiekszosci wspotczesnych systemdéw prawnych. Prywatnosé
w ujeciu normatywnym zaktada uprawnienie jednostki do ksztattowania sfery
prywatnej zycia, aby byta ona wolna od ingerencji i niedostepna dla innych.

Kazda z definicji proponowanych przez rézne dziedziny nauki wskazuje na inny
aspekt informacji. Informacjg moze by¢ zatem zaréwno przedmiot materialny, jak
i idea, mysl. Informacje moze przenosi¢ gest, dzwiek, symbol — zaréwno graficzny,
jak i stowny®. Informacjg staje sie obecnie dokument, ustuga, umowa, pienigdz,
praca, rozrywka czy sztuka®. Prowadzi to do wniosku, ze pojecie informacji ma
bardzo szeroki zakres i posiada wiele nosnikow. W podejmowanych prébach

14.0. Innocenty J6zef Maria Bochenski, Sto zabobonéw, Warszawa 1987, s. 24.

15 B. Fischer, W. Swierczyriska-Gtownia, Dostep do informacji ustawowo chronionych, zarzqdzanie informacjq.
Zagadnienia podstawowe dla dziennikarzy, Krakéw 2006, s. 9.

16 J. Janowski, Technologia informacyjna dla prawnikdw i administratywistéw, Difin 2009 s. 82.
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definiowania pojecia informacji istnieje obecnie wiele odrebnych zatozeA. W ujeciu
tradycyjnym, ktéry jest charakterystyczny dla nauk spotecznych i prawnych,
przyjmuje sie, ze w terminie ,informacja” jest zawarta ,redukcja niepewnosci”?’.
Informacja to zatem tylko taki przekaz, ktéry moze zostaé wykorzystany przez jego
adresata. Stfownik jezyka polskiego z kolei zwraca uwage na znaczenie informacji
w procesie komunikowania i wyjasnia pojecie informacji jako , powiadomienie
o czyms, zakomunikowanie czego$, wiadomosé, wskazéwka pouczenie”® Podobnie
definiuje informacje J. Mikutowski-Pomorski, zauwazajgc przy tym, ze stanowi ona
treé¢ ludzkiego porozumiewania sie®®. Z kolei B. Michalski przyjmuje, ze informacja
stanowi ,sume wiadomosci o sytuacjach, stanach rzeczy, wydarzeniach i osobach.?°

Uwarunkowan konstytucyjnych ochrony tej sfery zycia cztowieka mozna
doszukiwac sie w art. 47 Konstytucji, w ktérym zawarto miedzy innymi, iz ,kazdy
ma prawo do ochrony prawnej zycia prywatnego”. Podstawe stanowig jednak
przepisy prawa cywilnego - katalog ddbr osobistych, zawarty w art. 23 Kodeksu
cywilnego co prawda nie zawiera expressis verbis prawa do prywatnosci, nie mniej
jednak nalezy pamietac ze ustawodawca, postugujgc sie zwrotem ,,w szczegélnosci”
wskazat jedynie na przyktadowe dobra. Pozostate prawa podmiotowe, przynalezne
kazdemu cztowiekowi, rozszerzajg ten otwarty katalog, wynikajac z postanowien
konstytucji czy umoéw miedzynarodowych (np. Miedzynarodowy Pakt Praw
Politycznych i Obywatelskich), czy tez zostaty usankcjonowane przez judykature
i doktryne prawniczg — tak jak w przypadku prawa do prywatnosci. Na prawo do
prywatnosci sktada sie wiele roznych wartosci, takich np. jak dobre imie. Czes¢ tych
wartosci ma réwniez zastosowanie do internetu. Przyktadem moze byé adres
poczty elektronicznej, ktdry to moze by¢ powigzany z konkretng osobg, pozwalajac
w ten sposéb jg zidentyfikowac. Prywatnos¢ obejmuje wiec wiele wartosci,
a naruszenie ktorej$ z nich moze byé juz traktowane jako naruszenie samej
prywatnosci.

Innym aspektem prywatnosci jest poszanowanie korespondencji, ktéra to
obecnie moze mie¢ bardzo zrdinicowane formy (listy tradycyjne, maile, smsy,
rozmowy na portalach spoteczno$ciowych, itd. Prawo do poszanowania
korespondencji oznacza prawo do zachowania w tajemnicy tresci przekazu
wysytanego do oznaczonego adresata, jesli taka jest wola nadawcy. Nie ma
przy tym znaczenia w jaki sposdb tres¢ korespondencji jest przekazywana
(czy to za pomocy poczty, urzagdzen komunikacyjnych czy teleinformatycznych)?.

7T, Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewizji i Internetu, Warszawa—
Krakow 1999, s. 190.

8 Uniwersalny stownik jezyka polskiego, pod red. S. Dubisza, Warszawa 2003, s. 1212.

19 ). Mikutowski-Pomorski, Informacja i komunikacja. Pojecia, wzajemne relacje, Wroctaw—Warszawa—Krakéw—
Gdarisk—t6dz 1988, s. 5.

20 B, Michalski, Prawo dziennikarza do informacji, Krakéw 1974, s. 9-10

21 K.W. Kubinski, Ochrona zycia prywatnego cztowieka, Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny, 1993, z. 1,
s.65in.
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Prywatnos¢ jako jedno z podstawowych dobr osobistych jest chroniona
rowniez przez kodeksy etyki dziennikarskiej i medialnej. Jesli chodzi o etyke medidw
— zgodnie z jej naturg — dotyczy ona sfer wewnetrznych i $cisle indywidualnych
wyboréw, ukazujgc normy etyczne, ktére kierujg cztowieka do konkretnych
dziatan. Co do regulacji prawnych zas — posiadajg one site zewnetrznego
zobowigzania, ktdrego respektowanie jest uwarunkowane zewnetrznymi sankcjami
prawnymi. W obszarze ochrony prywatnosci cztowieka w mediach niezbedne
sg oba sposoby uregulowania dziatarn medialnych, te o charakterze wewnetrznych
norm i powinnosci, a takze chronigce dobro osobiste cztowieka w wymiarze
zewnetrznym?2,

Jak stusznie réwniez zauwaza Joanna Braciak, literatura przedmiotu akcentuje
dwa gtéwne podejscia do kategorii prywatnosci. Pierwsze akcentuje koniecznos¢
zwiekszenia form i zakresu poziomu ochrony prywatnosci. Wynika to
przede wszystkim z iberalnego pogladu, ze istnieje rdznie definiowana
sfera zycia niepodlegajgca kontroli ze strony panstwa oraz innych osob.
Drugie podejscie pragnie ograniczy¢ sfere prywatnosci, uzasadniajagc to
dziatalnoscia  wyspecjalizowanych instytucji panstwowych, zwalczajgcych
zagrozenia wymierzone w bezpieczefAstwo spoteczenistwa i catego pafistwa®.

Prawo do prywatnosci z pozoru wydaje sie dos¢ oczywiste, kazdy z nas bowiem
poczuwa sie do samodzielnego decydowania o swojej przestrzeni zyciowej i nie
wyobraza sobie sytuacji, w ktorej mogta by¢ ona w jakikolwiek sposéb naruszana.
Niestety, bardzo czesto jednak nie jestesmy do korica Swiadomi tego, ze np. poprzez
posiadanie kont w mediach spoteczno$ciowych — podlegamy ciggtej inwigilacji oraz
filtracji naszych danych osobowych.Warto réwniez wspomnieé o tak prostych — jak
sie z pozoru moze wydawaé — rzeczach jak: monitoring miejski, a takze handlowy.
Poprzez takie dziatania mozemy dojs¢ do wniosku, ze po pierwsze — samodzielnie
ograniczamy sobie naszg prywatno$é, witasnie poprzez korzystanie z mediéw
spotecznosciowych i podawanie dobrowolnie na nich wiele swoich danych, a po
drugie, ta prywatnos¢ jest nam ograniczana samoistnie, poprzez prowadzenie
dziatan majgcych stuzy¢ bezpieczenstwu jednostek tak jak juz przyktadowo
wspomniany monitoring. Prywatnos¢ czesto odbieramy sobie sami, w momencie
kiedy np. robimy wpis na forum publicznym, gdzie wbrew pozorom nikt nie jest
anonimowy. Jest to o tyle istotne, gdyz bardzo czesto dochodzi do sytuacji, w ktérej
mamy do czynienia z komentarzem lub wypowiedzia obrazajgcg drugiego
cztowieka, nacechowang okresleniami obrazliwymi lub niecenzuralnymi — osoby
zamieszczajgce tego typu wpisy sg pewne siebie i czujg sie bezkarnie, sgdzg, iz nikt
nie zweryfikuje ich tozsamosci - nic bardziej mylnego. Wspodfczesne systemy dajg

22 M. Drézdz, Prywatnos¢ na sprzedaz?, wydawnictwo Biblas, Tarnéw 2016.s. 7.
2 ). Braciak, Prawo do prywatnosci, [w:] B.Banaszak, A.Preisner (red.), Prawa i wolnosci obywatelskie
w Konstytucji RP, C. H. Beck, Warszawa 2002, s. 278.
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bardzo wiele mozliwosci?*. W dzisiejszych czasach nie ma praktycznie zadnego
problemu, aby kogos zidentyfikowac w sieci, choéby po adresie IP komputera.

Internet pod wzgledem przestrzegania prawa do ochrony danych osobowych,
z czym zwigzana jest takze szeroko pojmowana prywatnos$¢, pozostawia wiele do
zyczenia. Chodzi tu nie tylko o ,nieszczelne” bazy danych, dostepne online czy tatwe
do wychwycenia dane uzyskiwane bezposrednio od uzytkownika przy wypetnianiu
np. formularzy rejestracyjnych lub zamdwienia, ale przede wszystkim o dane
uzyskiwane bez zgody i czesto wiedzy osdb ktdrych dotyczg np. informacje
gromadzone przez przegladarki internetowe, witryny?>. W prywatno$¢ w internecie
godzg réwniez zjawiska takie jak: spam i naruszenie tajemnicy korespondencji.
Spam znany jest dla wiekszos$ci internautéw i oznacza niechciang, wysytang
wielokrotnie korespondencje. Jaki jest zwigzek tego typu dziatan z naruszeniem
prawa do prywatnosci? Juz samo uzyskanie naszego adresu e-mail przez nadawce
spamu, nastepuje najczesciej bez naszej wiedzy. Sposobami wykorzystywanymi
przez podmioty zajmujace sie dziataniami spamingu jest zbieranie adreséw,
np uczestnikow grup dyskusyjnych, skanowanie przez rézneprogramy zasobodw sieci
w poszukiwaniu ciggu znakow, zblizonego do adresu e-mail czy po prostu zakup
oferowanej do sprzedaz bazy danych z adresami. W konsekwencji spam
niewatpliwie narusza¢ moze naszg prywatnos¢, ale oczywiscie nie mozna zajmowac
stanowiska, ze kazda niechciana korespondencja automatycznie godzi w sfere
prywatnosci.

Warto pamietaé, ze nie wolno korzystac ze swych praw i wolnosci, jesli przy ich
realizacji naruszy sie prywatno$¢ innej osoby?®. Rozwdj techniki, $wiatowych
srodkédw komunikacji i szeroko pojetych mediéw rodzi zaréwno plusyw zwigzku
z wolnoscig proceséw komunikacji, jak i uzasadnione obawy, czy tak pojeta wolnos$é
nie stanie sie w konsekwencji ograniczeniem prawa do poszanowania zycia
prywatnego. Nasza prywatnos¢ jest niemal kazdego dnia naruszana np. akcjami
marketingowymi, w postaci telefondéw, sms-6w czy folderéw reklamowych. Nalezy
na co dzieA rowniez pamieta¢, ze naturalnemu pragnieniu cztowieka przebywania
i kontaktu z innymi ludZmi towarzyszy réwniez potrzeba intymnosci, spokoju czy
odpoczynku w samotnosci. Zapewnienie odpowiedniej rownowagi dla tych potrzeb
jednostki jest niewatpliwie nadal wyzwaniem dla ksztattujgcego sie systemu
ochrony praw cztowieka, ale takze dla wspdtczesnego parstwa.

24 prawa Cztowieka,Prawo do prywatnosci — prawa cztowieka w kontekscie wieloznacznosci polskiego orzecznictwa,
http://www.prawaczlowieka.edu.pl/wielozaleznosc.html (data pobrania: 24.02.2020r.).

% pawet Kepiniski, Prywatno$é w internecie, http://prawo.vagla.pl/skrypts/prywatnosc_internet.htm (data
pobrania: 28.02.2020r.).

26 M. Maczynriski Prawo do prywatnosci, [w:] L.Koba, W.Wactawczyk (red.), Prawa cztowieka. Wybrane
zagadnienia i problemy, Wolters Kluwer, Warszawa 2009, s. 228.
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r'é .

Wolnos¢ stowa — jak nalezy je rozumiec i jaki ma zwigzek
z mediami

Wolnos¢ stowajest jednym z fundamentalnych praw cztowieka, chronionym
zaréwno aktami prawa miedzynarodowego, jak i krajowego?’. Przede wszystkim
zostata ona unormowana w naszej Konstytucji, ale mozemy rdéwniez znalezé
regulacje w tej kwestii w wielu innych aktach prawnych, np. Miedzynarodowym
Pakcie Praw Obywatelskich i Politycznych, Europejskiej Konwencji o Ochronie Praw
Cztowieka i Podstawowych Wolnosci, Prawie autorskim, Prawie prasowym?,
Oznacza ono, ze panstwo zasadniczo nie moze narusza¢ praw swoich obywateli do
wyrazania pogladdéw oraz pozyskiwania i rozpowszechniania informacji?®. Kazdy
z nas ma prawo do wyrazania swoich przekonan, a takie do pozyskiwania
i rozpowszechniania uzyskanych informacji. Wolnos¢ stowa gwarantuje réwniez
zakaz cenzury srodkéw spotecznego przekazu oraz koncesjonowania prasy. Jest to
takze wolny dostep do istniejgcych krajowych i zagranicznych Zrédet informacji.

Polska Konstytucja przewiduje sytuacje, w ktérych prawa i wolnosci
obywatelskie w tym swoboda wypowiedzi mogg by¢ ograniczane. W art. 31 ust. 3
sformutowane sg podstawowe zasady dopuszczajace ustanawianie ograniczen
w zakresie korzystania z praw i wolnosci. Wyjgtkowo istotng wydaje sie zasada
proporcjonalnosci, zawarta w art. 31 ust. 3 Konstytucji, stanowigca, ze ograniczenia
prawo i wolnosci mogg by¢ stanowione tylko wtedy, gdy s konieczne
w demokratycznym parnstwie°,

Od czasu pojawienia sie medidw spotecznosciowych prawa te zyskaty nowy
wymiar, ale nalezy uznad, iz obowigzujace do tej pory dokumenty i zawarte w nich
prawa nalezy respektowaé rowniez w szeroko pojetych mediach. Jako swiatowa
sie¢ stuzgca komunikacji, Internet nie moze funkcjonowaé bez petnego
respektowania miedzynarodowej wolnosci stowa.Internet stanowi pod wieloma
wzgledami najwieksze forum stuzgce komunikacji. Najwieksze wyszukiwarki, takie
jak Google i Yahoo, odgrywajg wazng role w umozliwianiu dostepu do informacji.
Powinny zatem korzysta¢ ze swoich uprawnien w sposdb rozsadny i w interesie
publicznym3?.

27 Kazimierz Orto$, O wolnosci stowa i o cenzurze po ratyfikacji paktéw praw cztowieka, ,,Zapis”, 1977, nr 4, s. 70.
2 |nfor, Konstytucyjna wolnos¢ wypowiedzi, https://www.infor.pl/prawo/konstytucja/omowienie-konstytucji/
76804,2,Konstytucyjna-wolnosc-wypowiedzi.html (data pobrania: 25.02.2020r.).

2 Infor, Wolnos¢ wypowiedzi w mediach spofecznosciowych, czyli co wolno na Facebooku i Twitterze,
https://www.infor.pl/prawo/konstytucja/prawa-czlowieka/765047,Wolnosc-wypowiedzi-w-mediach-
spolecznosciowych-czyli-co-wolno-na-Facebooku-i-Twitterze.html (data pobrania (19.02.2020 r.).

30|, Garlicki, Prawo Konstytucyjne, Wolters Kluwer, Warszawa 2005 s.105.

31 Helsinska Fundacja Praw Cztowieka, Prawo w sieci? Korzysci czy zagrozenia dla wolnosci
stowa?, http://www.hfhr.org.pl/obserwatorium/images/PUBLIKACJA_3%20pdf%20strona.pdf (data pobrania:
29.02.2020r.).
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Wolnos$¢ stowa nie ma jednak charakteru absolutnego, wbrew odczuciom wielu
ludzi ktérzy czesto o tym zapominajg i posuwajg sie zbyt daleko w swoich
wypowiedziach godzgc np. w dobre imie drugiej osoby. Trzeba pamieta¢, ze jest ona
ograniczona réwnie istotnym prawem do prywatnosci czy wtasnie dobrego imienia
innych oséb. W orzecznictwie zwraca sie réwniez uwage, ze Internet jako narzedzie
informacyjne rodzi wieksze zagrozenie dla prawa prywatnosci niz tradycyjna prasa
(Decyzja ETPC z 11 marca 2014 roku w sprawie Bartnik przeciwko Polsce, skarga nr
53628/10)*2. Faktem jest nadal jednak, ze sady dopuszczaja w sieci — w tym takze
w mediach spotecznosciowych - duzo ostrzejszg polemike, ostrzejsze spory stowne
i krytyke niz w mediach tradycyjnych. Nieliczne sprawy zwigzane z problemem
naduzycia wolnosci stowa trafiajg do sgdéw. Sg to najczesciej sprawy zwigzane
z naruszeniem débr osobistych (zwtaszcza czci, godnosci, wizerunku czy szeroko
pojetej prywatnosci- gtéwnie w portalach plotkarskich). Oczywiscie w Polsce
istniaty przypadki, ze stacje telewizyjne czy tytuty prasowe ptacity odszkodowania
osobom poszkodowanym wskutek naruszenia przez prase wolnosci stowa.
Do sadow trafiajg nieliczne sprawy, albowiem w znacznej cze$ci pokrzywdzeni przez
media nie majg pojecia, ze mogg tam szukac swoich racji albo w ogdle nie maja
Swiadomosci, ze stali sie ofiarami naduzy¢ wolnosci stowa. Nierzadko tez ludzie nie
wierzg w skuteczno$é dochodzenia spraw w sgdach?.

Jedli z kolei chodzi o wszechobecne serwisy spotecznosciowe to istotng role dla
zapewnienia réwnowagi pomiedzy wolnoscig wypowiedzi a poszanowaniem praw
innych oséb, majg niewatpliwie administratorzy tych serwiséw. Jest tak dlatego,
ze to witasnie do nich w pierwszej kolejnosci nalezy reagowanie na przypadki
wkraczania w wolno$é innych o0séb lub propagowania dyskryminacji czy
nawotywania do przestepstwa. Do obowigzkéw administratora nalezy w przypadku
podejrzenia naduzycia zablokowanie dostepu do takich tresci. RODO (tj. Ustawa
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, Dz.U. 2018 poz. 1000)
naktada na administratora danych generalny obowigzek zapewnienia
bezpieczenstwa przetwarzanych przez niego danych osobowych. Istotng role
ponadto odgrywa w tym zakresie regulamin, w ktédrym administrator jasno okredla,
jakich wypowiedzi nie mozna zamieszcza¢. W przypadku za$ najpopularniejszego
portalu spotecznosciowego niejednokrotnie beda to nawet dwa regulaminy —
ogoblne zasady Facebooka oraz szczegdlne zasady danej grupy dyskusyjnej, ktéra
jest na nim wyodrebniona - okreslone przez jej zatozycieli. To administrator okresla,
czy dopuszcza dyskusje na dany temat, hamuje ewentualne wyzwiska czy
wulgaryzmy.

32 Eyropean Court of Human Rights, Internet: case-law of the European Court of Human Rights,czerwiec 2015
https://www.echr.coe.int/Documents/Research_report_internet_ENG.pdf (data pobrania: 19.02.2020r.).

33 Tygodnik Przeglad, Czy polskie media naduzywajg wolnosci stowa?https://www.tygodnikprzeglad.pl/polskie-
media-naduzywaja-wolnosci-slowa (data pobrania: 19.02.2020r.).
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Wolno$é stowa w internecie, mimo wielu prawnych regulacji, pozostaje bardzo
szeroka. Za jego posrednictwem bowiem mozna swobodnie przedstawiac
wtasne poglady, ale w przypadku naduzycia swoich praw internauta nie powinien
pozostawac bezkarny. Obowigzujg go te same sankcje prawne, co w przypadku
prasy drukowanej, wbrew pozorom bardzo tatwo jest ustali¢ jego dane. Kazdy
uzytkownik sieci, rowniez ten kryjgcy sie pod pseudonimem, moze trafi¢ przed
sgd. Kazda sprawa rozpatrywana jest indywidualnie, gdyz zasieg internetu jest
nieograniczony. To tylko niektore z licznych aspektéw problematyki wolnosci
stowa. Przepisy prawa nie mogg literalnie odpowiedzie¢ na wszystkie. W wielu
przypadkach wystarczy jednak $wiadoma publiczna debata, ktéra moze wytyczyc
wtasciwe kierunki interpretacyjne. Warto jednak rozwazyé, czy nie jest mozliwe
doprecyzowanie przepiséw dotyczgcych tej wolnosci, przede wszystkim w zakresie
internetu, ktdry to na chwile obecna nie jest jeszcze wystarczajgco kontrolowany3*.

Podsumowanie

Nadal jestesmy w trakcie procesu ksztattowania sie regulacji w polskim prawie
dotyczacych wspétczesnych medidw. Ten proces ma miejsce zaréwno w zakresie
tworzenia sie regulacji prawnych, ale takie praktyki stosowania mediow,
a zwilaszcza internetu, ktéry w ciggu ostatnich lat rozwija sie z najwiekszg
predkoscig. Zmiany zachodzace we wspodtczesnym swiecie i rozwdjtechnicznych
Srodkéw zbierania, gromadzenia i wyszukiwania informacji dotyczacych innych
0sOb sprawia, ze bardzo silnie wzrasta konieczno$é prawnej ochrony ludzkiego
prawa do prywatnosci, wolnosci stowa oraz prawa do informacji.W wielu aspektach
naszego zycia media s3 ogromnym utatwieniem i obecnie ciezko juz wyobrazi¢ sobie
codziennos¢ bez ich istnienia. Ich rozwéj jednak, a co za tym idzie rowniez nowe
zagrozenia powstajg na tyle dynamicznie, ze przepisy prawa nie sg w stanie na nie
w odpowiednim czasie reagowad, dlatego czynnik ludzki odgrywa tutaj ogromna
role.

Warto sie zastanowi¢ jednak czy gtdwng przyczyng wspomnianych naruszen
w mediach nie jest fakt, iz to media zalezg wiasciwie catkowicie od swoich
odbiorcéw a nie odwrotnie, to one sg kreowane na potrzeby odbiorcéw - to wtasnie
cztowiek moze sie okaza¢ najstabszym ogniwem w procesie zapobiegania
naduzyciom praw w mediach.

Bez watpienia prawo do prywatnosci, informacji czy wolno$¢ stowa jest
wspotczesnie dla kazdego cztowieka bardzo waznym aspektem. Naruszenia tych
praw w mediach moga byé réwnie dotkliwe jak naruszenia z swiecie fizycznym,

34 K. Szczucki, Problemy z wolnosciq stowa i jej ograniczeniami - wyzwania dla projektodawcy nowej konstytucji,
https://www.rp.pl/Rzecz-o-prawie/306169994-Problemy-z-wolnoscia-slowa-i-jej-ograniczeniami---wyzwania-dla-
projektodawcy-nowej-konstytucji.html (data pobrania 24.02.2020 r.).
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jednak wtasciwosci obu swiatéw sg rézne. Media cechujg tatwos¢ kopiowania,
trwatosc i szybkos¢ przekazu, a takze szerokie grono odbiorcéw, dlatego tez wydaje
sie ze naruszenia w Swiecie medidw mogg miec o wiele powazniejsze skutki, a co za
tym idzie metody zapobiegania takim naruszeniom powinny byé na wysokim
poziomie. Oczywiscie wiele zalezy od naszych indywidualnych decyzji i tego w jaki
sposob korzystamy z medidw oraz po jakie produkcje siegamy.
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Human Rights Violations in Contemporary Media
Summary

Technologies, like internet or mobile phones, give us new capabilities. But they also bring previously
unknown threats. What kind of human rights apply to social media, especially to communication on
the internet? Which legal acts are related to protection of our activities and privacy in social media?

In this article wewill talk about the most important issues concerning the subject of human rights
such as: understanding human rights, classification, generations, as well as human rights as related
directly to social media and constituting current threats related to them.

Since the creation of the main documents regarding the protection of human rights, technology
has developed and changed the lives of people around the world. Although most of the documents
currently existing arenot related directly to new types of communication, it should be assumed that
the same human rights apply on the internet.

Keywords: human rights, media, violation of human rights, internet
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